APr\)A CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

Asociace Public Relations Agentur

Shrnuti projektu a divody, pro¢ si projekt zaslouzi ocenéni:

V fijnu 2015 €ekalo Microsoft stéhovani. Unikatni prostory jsme vyuZili pro komplexni, nikoli vS§ak nakladnou komunikacni kampan
zamérenou na klicové skupiny — zaméstnance, zakazniky, partnery a média. Progresivni kancelaf navrZzenou pro digitalni styl prace jsme
vyuZzili jako jedine€nou ukazku vyuziti modernich technologii, kde pomoci zazitku sdilime nasi vizi "prace odkudkoli". V realu ukazujeme, jak
technologie méni nas Zivot i praci. Pojeti kancelare, ukazky naSich produktl, koncepce komentovanych prohlidek a doprovodné komunikaéni
nastroje (interni i externi) tvofily osu komunikace, diky niz jsme doséahli vyjime€né pozitivni publicity, ale i toho, Ze nasi zaméstnanci béhem
150 komentovanych prohlidek pfedstavili Microsoft a jeho sluzby osobné vice nez 2000 naSich firemnich zakaznikd.

Popis komunikacnich prilezitosti nebo rizik, které projekt feSil:

Prilezitost jsme vidéli ve stéhovani do inovativni kancelafe, které bylo vyvrcholenim zavadéni neomezené flexibility prace i nékolika
predchozich komunika€nich kampani na toto téma. Rizika: Klicovym prvkem komunikace je sdileni procesu transformace firemni kultury a
vlastni zkuSenosti, coz vyZaduje velkou otevienost firmy.

Informace o vyzkumech provedenych pfed samotnou realizaci ¢i v priibéhu projektu:

Kazdoro¢né mapujeme postoj k flexibilité prace mezi ceskymi firmami a vyuzivame ho k nastolovani témat v médiich. U pfilezitosti stéhovani
jsme realizovali i prizkum mezi zaméstnanci "pfed a po" (rozdil 14 mésic) s cilem zhodnotit dopad zmény na faktory jako atraktivita
zameéstnavatele, vykon, work-life balance, dosazitelnost, tymova prace apod.

Vysvétleni zvoleného strategického postupu:

Microsoft CR se jiz dva roky vénuje tématu nového svéta prace, a to ve tfech liniich: a) technologie jako zdroj zmény stylu prace, b) firemni
kultura jako kliovy faktor zmény, c) kancelér jako strategicky nastroj podporujici zménu. Cilem je inspirovat ¢eskou spolecnost k vyssi
flexibilité v praci diky efektivnimu vyuzivani modernich technologif, které Microsoft vyviji. Diky novym prostoram mizeme byt sami nazornym
piikladem. B&hem &ty tydn mezi stéhovanim (5. 10.) a kazdoroénim happeningem Den prace odkudkoli (5. 11.) jsme realizovali sadu
intenzivnich komunikac¢nich aktivit cilenych zejména na osloveni B2B segmentu a Siroké vefejnosti. Vybrané kanaly stale systematicky
rozvijime.

Popis realizovanych fazi a aktivit projektu:

S komunikaci zmény jsme zacali rok pred stéhovanim. Béhem léta a podzimu jsme vysvétlovali zaméstnanctim, co je ¢eka, zejména pomoci
newsletterd, videi, ambasadort, eventll a pracovnich skupin. V den stéhovani, 5. 10., jsme uspofadali maly ceremonial, kdy jsme symbolicky
prestiihli pocitacové kabely, které nas doted poutali k jednomu pracovnimu mistu. Novinafm jsme poslali direct mail ve formé& kousku
ustfizeného kabelu s fotkou a vysvétlenim. Exklusivni fotoreportaz pfinesl Forbes.cz
(http://www.forbes.cz/tvoje-zidle-je-i-moje-nakouknete-do-novych-kancelari-ceskeho-microsoftu/). Tématu stéhovani se vénovalo témér 40
¢lanka v tisténych i online médiich. Ukazky nového svéta prace pokracovaly i béhem fijna, kdy jsme realizovali dva eventy pro obchodni
partnery a jeden pro novinare. | tato akce méla silnou medialni odezvu — vice nez 30 ¢lankd a video reportazi. Nasledoval tfeti ro¢nik Dne
prace odkudkoli, ktery podpofilo 40 organizaci. Medialnim partnerem byly redakce Forbes.cz, ktery pfipravil special Chytra kancelér, a
Marianne.cz, kde pravidelné publikujeme blogy vénujici se flexibilité v praci. Pfipravili jsme také tematickou broZuru pojatou jako ¢asopis o
flexibilnim stylu prace (viz pfiloha) a ve spolupraci s Economii (aktualne.tv) video reportaz:
http://video.aktualne.cz/kancelare-budoucnosti/kancelare-budoucnosti-microsoft/r~57097al14fa2f11e585df0025906042e/
www.microsoft.cz/odkudkoli

Prehled dosazenych vysledkd s dirazem na dopad projektu na podnikani, obchodni vysledky a reputaci zadavatele:

Téma stéhovani do digitalniho svéta prace se nam podafrilo skvéle odkomunikovat zaméstnanclim, vefejnosti i zakaznik(m. Interné jsme
dosahli vyrazného zlep3eni v kli€ovych oblastech, jako vykonnost, work-life balance, dosazitelnost, tymova prace apod. Velmi silna je
reakce zakaznikd — realizovali jsme 150 prohlidek pro 2000 osob a zpétna vazba je excelentni. Média se naSemu stéhovani do nové
budovy, novému pracovnimu stylu i vybaveni kancelafi vénovala v téméF stovce vystupd, at uz formou rozhovord s prednimi zastupci
Microsoftu, €lankd, foto ¢i video reportazi. Za zminku stoji celostrankovy rozhovor v MF Dnes s generalni feditelkou B. Weber, reportazni
video na aktualné.cz, seridl v Euru a na el15.cz o zakaznicich, ktefi se vydali podobnou cestou, exklusivni fotostory z nové kancelafe a
nasledny special Chytra kancelaf na Forbes.cz (vybrané vystupy viz pfiloha).

Prilohy:
Priloha 1, Priloha 2, Priloha 3

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pofici 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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http://www.cenapr.cz/reviewer/get-file/?file=novy-svet-prace-kampan.pdf&pid=11&aid=984
http://www.cenapr.cz/reviewer/get-file/?file=brochure-nwow-story-cz-small-fin.pdf&pid=11&aid=984
http://www.cenapr.cz/reviewer/get-file/?file=mfdnes-rozhovor-ceo.pdf&pid=11&aid=984

