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Shrnuti projektu a divody, pro¢ si projekt zaslouzi ocenéni:

S cilem ziskat medialni prostor a pozitivné odlisit znacku NN od konkurence, jsme se rozhodli vénovat tématu, jaké jsou predstavy Cechdl o
penzi. Na zakladé unikatniho prizkumu NN pojiStovny a penzijni spoleénosti na reprezentativnim vzorku ¢eské populace vznikl serial
tiskovych zprav vénujicich se tématu penze z rliznych perspektiv. Zaméfili jsme se na téma obav Cechtl z penze, jaké jsou jejich plany na
zajisténi v penzi, jak by si pfedstavovali svoji idealni penzi €i jakou roli by podle nich mél v oblasti penzi sehrat stat. Diky nasi iniciativé se
predstavam Cechli o penzi vénovalo 32 medialnich vystupli — idnes.cz, opakované Pravo, novinky.cz, Denik (véetn& regionalnich mutaci) i
denik Metro a TV Barrandov. S tématem jsme se dostali nékolikrat na titulni stranu ¢eskych denikl. VSechny tyto ¢lanky zmifiovaly znacku

NN a potencialné si je precetlo pfes 31 milion( &tenarll. Projekt se stal nastrojem k Gspé3nému naplnéni strategie profilace znac¢ky NN jako
specialisty na penze.

Popis komunikacnich pfileZitosti nebo rizik, které projekt fesil:

Rizika: Neochota médii opakované medializovat téma penzi z pohledu jedné pojiStovny. Prilezitosti: Podivat se na bézné téma jinak a
vytvofit medialné atraktivni pfibéh na zékladé pfedem definovanych zjisténi.

Informace o vyzkumech provedenych pfed samotnou realizaci ¢i v priibéhu projektu:

Pfed zah&jenim komunikace byl proveden priizkum na reprezentativnim vzorku &eské spoleénosti na téma pfedstav Cechtl o penzi.
Prlizkum NN pojistovny a penzijni spole¢nosti ,Penze pohledem populace* realizovala agentura NMS v kvétnu 2015. V on-line dotazniku
odpovidalo celkem 505 ekonomicky aktivnich respondentll s reprezentativnim zastoupenim podle pohlavi, véku, regionu, velikosti bydlisté a
vzdélani.

Vysvétleni zvoleného strategického postupu:

Cesi a jejich pristup k penzi byl v posledni dob& medialné velmi diskutovanym tématem. Pro komunikaci NN pojistovny jsme ho zvolili v
souvislosti s pripravovanym zruSenim druhého pilite diichodového pojisténi a opakovanymi varovanimi odbornikd nad narlstajicim poctem
penzistl v poméru k pracujicim lidem. V medialnich diskusich vSak ¢asto chybél nazor i ,druhé strany*, tj. vefejnosti. Vyuzili jsme této
pfilezitosti a pfipravili unikatni prdzkum mapujici nazory ¢eské populaci na pfistup statu k penzim, obav z penze, v neposledni fadé pak
jejich prani, jak by chtéli prozit podzim svého zivota. Vysledky prlizkumu byly dopIinény informacemi z verejné pristupnych zdrojd (napf.
CsU, Cssz).

Popis realizovanych fazi a aktivit projektu:

Prvotni fazi bylo vyhledani medialné atraktivniho tématu, jeho zmapovani a navrzeni unikatniho préizkumu, ktery jsme realizovali na jafe roku
2015. V samotné akéni fazi v druhé poloviné roku 2015 jsme vydali &tyfi tiskové zpravy k tématu Cesi a penze, kazda z nich viak téma
pojimala z jiného pohledu. Data z priizkumu byla dopinéna daty z vefejné pfistupnych zdrojli. V medializaci jsme pouzili primarné tiskové
zpravy, které jsme pred jejich vydanim exkluzivné nabizeli cilovym médiim. Z hlediska mediélniho cileni jsme se zaméfili predevSim na
vSeobecna média s nejvysSi potencialni ¢tenosti. Béhem této faze jsme také vyhledavali pfilezitosti pro komentare k aktualné
projednavanym tématlim z oblasti penzi. To vSe s cilem propagovat NN pojistovnu a penzijni spolecnost jako pfedniho specialistu na penze

v Ceské republice.

Prehled dosazenych vysledkd s dirazem na dopad projektu na podnikani, obchodni vysledky a reputaci zadavatele:

Vysledkem komunikaéni kampané bylo 32 ¢lank( — idnes.cz, opakované Pravo, novinky.cz, Denik (véetné regionalnich mutaci) i denik Metro
a TV Barrandov. S tématem jsme se dostali nékolikrat na titulni stranu ¢eskych denikd. V3echny tyto ¢lanky zmifiovaly NN penzijni

spole¢nost. O NN jako specialistovi na penze se docetlo pfes 31 milionl ¢tenafl (zdroj: prlizkum Media Projekt 2015). NN pojistovna a
penzijni spolec¢nost byla v médiich prezentovana v ramci naSi dlouhodobé strategie budovani znacky pojiStovny jako specialisty na penze.

Prilohy:
Priloha 1, Priloha 2

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pofici 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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http://www.cenapr.cz/reviewer/get-file/?file=ccpr-jak-vidi-cesi-svuj-zivot-v-penzi-vystupy.docx&pid=11&aid=1004
http://www.cenapr.cz/reviewer/get-file/?file=ccpr-jak-vidi-cesi-svuj-zivot-v-penzi-vystupy.pdf&pid=11&aid=1004

