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Asociace Public Relations Agentur

Shrnuti projektu a divody, pro¢ si projekt zaslouzi ocenéni:

SKODA Mobil jsou noviny pro zaméstnance automobilky SKODA AUTO, které vychazeji mésiéné v nakladu vice nez 31 000 vytiskd.
Novinovy format méa ve firmé dlouhou tradici, pfesto bylo tfeba jej inovovat a uzplsobit aktuélnim pozadavkdm. V roce 2015 prosel SKODA
Mobil rapidni proménou. Zacali jsme vydavat pravidelné pfilohy na aktualni témata (za rok 2015 jsme vydali 10 specialnich pfiloh
vénovanych dileZitym udalostem ve SKODA AUTO), zam&fili jsme se na strukturu rubrik, volbu témat, stylistiku a grafickou podobu novin,
abychom zaméstnanclim pfinaseli informace atraktivni a ¢tivou formou a navysili jsme pocet vytiskd o 3 500 ks. Dale se naSe zaméstnance
snazime interaktivné zapojit do tvorby obsahu — pfipravujeme ankety na Zaméstnaneckém portalu, vyuzivame QR kddy a odkazujeme na
socialné sit&. Zaroven je od roku 2015 dostupna online verze SKODA Mobilu diky platformé iPaper, kterou nové vyuZzivame. Ta umoziuje
&teni SKODA Mobilu pomoci pfenosnych zafizeni (tablet, telefon, notebook) po celém svété. Diky tomu nam pribyli &tenéfi v Cing,
Bulharsku, Italii a mnoha dalsich zemich. SKODA Mobil si zaslouzi ocenéni i proto, Ze ho tvofime sami in-house v tymu 5 lidi!

Popis komunikacnich pfileZitosti nebo rizik, které projekt fesil:

Proména novin fesila pfedevsim tyto problémy: nedostateéna distribuce, chladné pfijeti informaci zaméstnanci, neochota zaméstnanc(
pfispivat do obsahu a renomé tymu Interni komunikace.

Informace o vyzkumech provedenych pfed samotnou realizaci ¢i v pribéhu projektu:

V roce 2014 jsme si nechali agenturou IPSOS zpracovat vyzkum mezi étenafi SKODA Mobilu, ze kterého vzeslo, Ze Etenéfi postradaji
zejména: soucasné trendy, pohled do budoucnosti, jasnou vizi spole¢nosti — kdo jsme a kam sméfujeme, informace z ostatnich znacek
koncernu VW. Ctenéfi pak hodnotili negativné ¢lanky o: top managementu a Uspé&sich SKODA AUTO, které nevnimali jako pravdivé a
snizovaly divéryhodnost interni komunikace. Kromé zminéného vyzkumu pravidelné sledujeme pocet staZeni online verze na
Zaméstnaneckém portalu, navstévnost iPaperu a také monitorujeme distribuci a mnozstvi vytiskil ve stojanech.

Vysvétleni zvoleného strategického postupu:

Popis realizovanych fazi a aktivit projektu:

Nejprve jsme navysili naklad na 31 250 vytiskd a vytvofili nova distribuéni mista. Dale jsme zacali postupné nasazovat nové rubriky. V
prdib&hu roku 2015 jsme piidali celkem 8 novych pravidelnych rubrik: Koncernovi sourozenci, Portal, Abeceda inovaci, Tehdy a ted, Slang,
Co Skodovak, to muzikant, Dealer SKODA AUTO, Perny den (obsah rubrik popsan v pfiloZzené prezentaci) a v lednu 2016 jsme doplnili dal3i
dvé — Po 100 dnech a SUV. Také forma jazyku pouzita v novinach se zasadné zménila. Nyni je pfivétivéjSi pro bézné zaméstnance ve
Vyrobé. Ty se také snazime vice zapojovat do tvorby obsahu vydani, a to formou vyzev na Zaméstnaneckém portalu (napf. hledame
muzikanti, zajimava hobby, majitele veteran( atd.) nebo anketami, jejichZ vysledky zafazujeme do obsahu. V neposledni fadé jsme SKODA
Mobil zpFistupnili uZivateldm internetu. Online verze SKODA Mobilu je od zafi 2015 dostupna na platformé iPaper. Ta umoZziiuje ¢teni

SKODA Mobilu pomoci pfenosnych zafizeni po celém svétg, a my ziskavame cenna data o étenarskych navycich.

Prehled dosaZenych vysledkd s diirazem na dopad projektu na podnikani, obchodni vysledky a reputaci zadavatele:

V priibéhu roku jsme navysili naklad na 31 250 vytisk(i a vytvorili nova distribu¢ni mista, aby byl SKODA Mobil dostupny na hlavnich ,uzlech*
spoleénosti. Rovn&z doslo k vymeéneé starych stojanil za nové. Na novou podobu SKODA Mobilu ziskdvame pozitivnich ohlasti nejen z firmy,
ale i z koncernu. Poptavka o zafazeni ¢lank( do redakéniho planu tak asto prevySuje nade moznosti a zvaZzujeme navyseni poctu stran.
Zaméstnancdm se nejvice libi lifestylové rubriky a pFilohy magazinového typu. Pocet stazeni i &tenosti SKODA Mobilu po vydani stéle roste.
V bfeznu jsme zaznamenali rekordni pocCet staZzeni Unorového Cisla na Zaméstnaneckém portalu, ktery dosahoval 7219 stazeni (tj. 27,5 %
vech zaméstnanc(l). Stojany na SKODA Mobilu jsou vétsinou po prvnim tydnu od vydani prazdné. Chystame dalsi inovace novin, na &erven
planujeme dal$i priizkum spokojenosti, s novou podobou SM.

Prilohy:
Priloha 1

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pofici 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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