APr\)A CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

Asociace Public Relations Agentur

Shrnuti projektu a divody, pro¢ si projekt zaslouzi ocenéni:

Dlouhodobym komunika€nim cilem spole€nosti Samsung je profilovat se jako leader v inovacich a byt vniman jako lifestyle brand #1. Dorucit
toto sd&leni se nam podaifilo prostfednictvim jedineéného konceptu, ktery dosud nebyl v CR realizovan. P¥i pfedstaveni prémiového
smartphonu Galaxy S6 edge+ jsme se zaméfili na jednu z nejvice inovativnich funkci — Live Broadcast (zivy pfenos). Vytvofili jsme koncept
unikatni soutéZe v Zivém prenosu, kterd béhem nékolika dni ziskala pozornost desitek tisic lidi. Galaxy S6 edge+ jsme ukryli na neznamé
misto do citylightu napojeného na elektfinu a internet a nechali ho nepfetrzité 24/7, po dobu 14 dni, snimat jeho okoli. SoutéZzici méli dané
misto najit, osobné tam pfijit a spolu s ovéfovacim kédem zaslat z mista pfenosu selfie fotku na soutézni e-mail. Z patnécti tisic zapojenych
soutézicich se na misto dostavilo padesat. Porota vybrala nejkreativngjsi selfie fotku a vyherce ziskal Samsung Galaxy S6 edge+. Projekt
spontanné generoval medialni vystupy, byl diskutovan na sociélnich sitich a aktivoval soutézici, ktefi produkt hledali nejen virtualng, ale také

osobné.

Popis komunikacnich pfileZitosti nebo rizik, které projekt fesil:

PFileZitost a zaroveri i vyzvu jsme vidéli v samotné aktivaci vefejnosti a pfirozené, nenasilné prezentaci nové funkce telefonu. Projekt mél
verejnost nadchnout a spolu s tim znacku Samsung profilovat jako technologického leadera a inovatora. Rizika byla spojena zejména s
technickou strankou realizace. Hrozil vypadek streamovanych dat nebo elektfiny. Samotné realizaci pfedchazely tydny pfiprav a testovani.
Zajistili jsme i dalkové ovladani telefonu, abychom v pfipadé ztraty pfenosu dat byli schopni co nejrychleji reagovat a pfenos obnovit.

Informace o vyzkumech provedenych pfed samotnou realizaci ¢i v pribéhu projektu:

K realizaci projektu jsme se rozhodli diky znalosti medialniho prostfedi a dynamiky rdstu uZivatell YouTube. Cilova skupina a fanousci
znaCky Samsung travi na socialnich sitich znaénou ¢ast svého ¢asu a v okamziku, kdy jsme zjistili, jaké funkce GS6 edge+ bude mit, byla
volba zivého pfenosu jasna.

Vysvétleni zvoleného strategického postupu:

Zvolena strategie napliiovala tfi hlavni cile: 1. unikatni formou pfedstavit vefejnosti novy telefon Galaxy S6 edge+; 2. prezentovat Samsung
jako leadera v technologickych inovacich; 3. aktivovat fanousky a umoznit jim zaZitek se znackou a zkuSenost s novym produktem. Misto
tiskové konference jsme klientovi navrhli strategii spocivajici v kreativnim a hravém projektu, ktery lidi bavil, a radi se zapaijili do soutéze.
Zvolena strategie pfirozené propojila zviditelnéni znacky a odliSeni se od konkurence, bezprostfedni zazitek s produktem, stejné jako
zvySeni publicity a interakce na socialnich sitich.

Popis realizovanych fazi a aktivit projektu:

VIDEO: https://vimeo.com/163604369 --- Jednalo se o technologicky naro€ny projekt s nékolikatydenni testovaci fazi. Pfi spusténi soutéze
jsme verfejnost informovali skrze lifestylova i odborna média. Projekt podpofil na svém kanale také YouTuber Stejk (80 000 views). Nedilnou
soucésti bylo postupné odhalovéani indicii pfimo ve streamovaném videu. Mistem, kam jsme ukryli Galaxy S6 edge+, byl citylight v ulici Na
Orechovce v Praze, pficemz zabér zasahoval ¢astecné na chodnik a silnici, kde byl vidét kazdodenni provoz. VSechny tyto aspekty brali
soutézici v potaz a podle nich misto hledali.

Prehled dosazenych vysledkd s dirazem na dopad projektu na podnikani, obchodni vysledky a reputaci zadavatele:

Uspé&3nost projektu vnimame predevaim v Gspésné aktivaci vefejnosti a samovolné, 14denni komunikaci na socialnich sitich. Lidé projekt
aktivné sdileli, diskutovali o tom, kde se miZe telefon nachazet, a nejen diky priibéznym indiciim lokalitu hledali. Dlkazem, Ze lidi soutéz
bavila, bylo i to, Ze k hledani vyuzivali napfiklad meteorologické mapy zobrazujici mista, kde pravé prsi, jizdni fady, kudy jezdi ktera linka
autobusu nebo kde je v jakou hodinu dopravni zacpa. Soutézni zivy prenos trval 323 hodin, 47 minut a 33 sekund a jeho kanal zhlédlo témér
15 000 divaka. O projektu informovalo na 20 éeskych médii. Celkové se jednalo o nizkonakladovy projekt (naklady na prondjem citylight
vitriny a technologického zajisténi streamingu videa, resp. elektrické energie). Diky kreativhimu pojeti soutéZe jsme dosahli fady pozitivnich
ohlast, medialnich vystupl a podpoili jsme image znacky jako technologického inovatora.

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pofici 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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