APRA

CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

—
PRIHLASKA do 13. roc¢niku soutéze
Projekt: Kontakt:
Nézev projektu: Telefon: +420778746899
Prodejna budoucnosti Fax:
Koncept: plvodni E-mail: katerina.dankova@alza.cz

V pfipadé udéleni ocenéni médm zajem o marketingovou
prezentaci projektu v ramci dalSich aktivit APRA (napf. na
konferenci PR SUMMIT 2018): Ano

Projekt byl navrzen a proveden pro:

Alza.cz

Na projektu se dale podileli:
Firma/organizace:

Alza.cz

Prihlasujeme do:
Komunikacni nastroje:

1.4 Tiskové konference

Seznamil/a jsem se s pravidly a souhlasim s nimi:
Podpis:

Datum:

Fakturacni udaje:

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,

pokud uznd, Ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Osoba, ktera projekt do soutéze predklada:
Jméno: Katerina Darkova
Funkce: PR Specialista

Firma/organizace: Alza.cz

Ulice: U Pergamenky 2
Mésto: Praha 7

PSC: 17000

Stat: Ceska republika

Firma/organizace: Alza.cz a.s.
Ulice: Jate¢ni 33a
Mésto: Praha 7

PSC: 17000

Stat: Ceska republika
IC: 27082440

DIC: CZ27082440
Clen APRA: Ne

Partner soutéze: Ne

Neziskova organizace: Ne

Chci vstupenku na slavnostni vecer:
Ne

Chci vstupenky na Workshop:

Ne

Podpis:

Mate-li jakékoli otdzky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Poric¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Prodejna budoucnosti - to je extrémné rychlé bezobsluzné nakupovani, zddné fronty, neomezena oteviraci doba a dosud nevidany nédkupni komfort.
Zakaznik si vybere zbozi sém nebo mu pomohou odbornici na video chatu, objednd a ihned vyzvedne. Unikatni inovace vysla na 5 mil. K¢ a jako prvni si ji
vyzkouSeli novinari na tiskové konferenci cca tyden pred otevienim pilotni prodejny na prazské Flore.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Cilem projektu je pfibliZit se maximalné individuainim pozadavkim zékaznikd a vyjit jim vstfic zejména ¢asové - jde o rychly a pohodiny nakup.
Samoobsluzné provozovny ukazuji jasny technologicky pokrok. Vyvoj a realizace trvala rok, vée se programovalo interné. Provozovna je vybavena
schrankami upravenymi na miru 80% portfolia. Zasobovana bude zpo¢atku 2 denné. V planu jsou dalsi provozovny na stanicich metra Mlstek a
Budéjovicka.

Strategie:

Strategie tiskové konference - umoznit vybranym novinarlim exkluzivni prohlidku prodejny tyden pred prvnimi zakazniky + predstavit inovativni koncept
praktickou ukazkou ndkupu od objednavky zbozi s video operatorem az po vyzvednuti (kazdy novinar mél viastni unikatni kéd pro otevreni schranky s
darkem)

Nastroje a aktivity

Rozeslani pozvanky vybranym novinaiim tyden pfed TK, call-back, home made futuristické obcerstveni na misté, pozornost v podobé darkového bali¢ku
s drobnymi produkty, které bude mozné v prodejné najit a které novinafi objevili po zadani kédu ve schrankdch, tiskova zprdva poskytnuta na misté v
tisténé i elektronické podobé, kompletni informace poskytl na misté reditel expanze Jan Moudrik, pozdéji prodejna spojena dalSimi aktivitami (napf.
soutéz o Samsung s predanim primo v prodejné), vse podporeno komunikaci na socialnich sitich a webu

Vysledky:

Prvni medidIni vystupy jesté tyZ den, do 3 tydnl po akci pres 50 zminek + dalsi Z&dosti o prohlidku prodejny vcéetné némeckého deniku Freie Presse a
britského freelancera, uverejnéna videa z prohlidky, fotogalerie, opakované vystupy v médiich i po otevreni prodejny pro verejnost; srovnavani Prodejny
budoucnosti s Amazon GO; téma stéle rezonuje i po 3 mésicich (zatim posledni reportaz z prodejny 15.4. na Radiozurnalu a 16.4. na CRo Plus), celkem jiZ
kolem 100 zminek

Weblinky:

https://www.alza.cz/alzacz-v-praze-otevira-pilot-samoobsluzne-prodejny-budoucnosti, https://www.youtube.com/watch?v=5T_-etqw4S0,
https://video.aktualne.cz/z-domova/alza-ma-prodejnu-budoucnosti-bude-bez-prodavacu-a-otevrena-n/r~fb6c43caf60911e794dbaclféb220ee8/,
https://youtuberi.cz/video/79169-jak-vypada-prodejna-budoucnosti-viog,
https://www.novinky.cz/internet-a-pc/460381-otevreno-nonstop-a-zadni-prodavaci-tak-vypada-prodejna-budoucnosti.html,
https://ekonomika.idnes.cz/alza-obchod-budoucnosti-Ow1-/test.aspx?c=A180112_135810_test fih
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