LEMUR

CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

LEMUR 2019

PRIHLASKA do 14. ro¢niku soutéze

Projekt:

Nézev projektu:

Cesta domd

plvodni
5000000

Koncept:
Rozpocet:
V pripadé udéleni ocenéni mam zajem o marketingovou
prezentaci projektu v rdmci dalSich aktivit APRA (napfr. na
konferenci PR SUMMIT): Ano

Projekt byl navrzen a proveden pro:

RESIDOMO

Na projektu se dale podileli:
Firma/organizace:
RESIDOMO, s.r.o.

Prihlasujeme do:

Komunikacni discipliny:

.1 Firemni komunikace/Corporate Communications, 1.2
Spolecenska odpovédnost a filantropie/Corporate Responsibility
and Philantrophy, 1.4 Business-to-Consumer (B2C)

Oborové kategorie:

1.7 Sluzby

Porota ma pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Osoba, ktera projekt do soutéze predklada:
Jméno: Jana Hajkova
Funkce: CSR a IC specialist

Firma/organizace: RESIDOMO, s.r.o.

Ulice: Gregorova 2582/3

Mésto: Ostrava - Moravska Ostrava
PSC: 702 00

Stat: Ceska republika

Kontakt:

Telefon: 725547000

Fax:

E-mail: jana.hajkova@residomo.cz

Seznamil/a jsem se s pravidly a souhlasim s nimi:
Podpis:

Datum:

Fakturacni udaje:

Firma/organizace: RESIDOMO, s.r.o.

Ulice: Gregorova 2582/3

Mésto: Ostrava - Moravska Ostrava
PSC: 702 00

Stat: Ceska republika

IC: 05253268

DIC: CZ699002915

Clen APRA: Ne

Partner soutéze: Ne

Neziskova organizace: Ne

Chci vstupenku na slavnostni vecer:
Ne

Chci vstupenky na Workshop:

Ne

Podpis:

Mate-li jakékoli otdzky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Poric¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:
CESTA DOMU - pomoc détem opoustéjicim dstavni vychovu a nahradni rodinnou péci

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Realizovat Uspésny komunikacni projekt je dnes mnohem tézsi nez drive, nebot totalni pretlak

informaci zésadnim zplsobem snizuje G¢innost naprosté vétsiny vsech kampani. Proto jsme se mistodalsiho ,sypani“ penéz do ,awareness a sales”
kampani rozhodli propojit nékolik nasich

komunikacnich aktivit tak, aby demonstrovaly nase sluzby a pfidanou hodnotu pro zékaznika ve

chvilich, kdy to doopravdy oceni. V RESIDOMO méame 43 000 ndjemnich bytd a pro mladé lidi, rodiny a seniory nabizime nejen moznost bydlenti, ale
predevsim domov. Chtéli jsme tuto skutecnost

komunikovat pomérné Siroké cilové skupiné a zaroven ji propojit s nasim novym brandem (v roce

2017 jsme se po zméné vlastnika rebrandovali na RESIDOMO).

Strategie:

Jsme tradi¢nim sponzorem Colours of Ostrava (COO) a méme mnoho CSR aktivit. Jednim z problém& COO, ktery vyplyva z jeho velké oblibenosti, je to, ze
na konci programu se snazi nékolik desitek tisic lidi dostat dom& nebo na dalsi pafby a kapacita méstské hromadné dopravy prosté nestaci. Misto
sponzoringu dalsi ,stage”, jak to délaji jini partnefi festivalu, jsme se domluvili s nékolika dopravci a zafidili flotilu autobus(, kterd rozvézela Gc¢astniky
domd. A to predevsim do lokalit, kam je jinak v no¢nich hodinach Spatné spojeni - tedy do rliznych ¢asti Ostravy, Havifova, Karviné, Orlové a
Frydku-Mistku, kde ma RESIDOMO zaroven své byty. Timto projektem jsme se stali uzite¢nymi pro nékolik tisic lidi a zaroven vyresili jeden z probléma
festivalu Colours of Ostrava. Jizdenky se prodéavaly za 20 K¢ dopfedu, coz vyraznym zplisobem zlepsilo komfort cestujicich. Tim to vsak neskonéilo a
spolecnost RESIDOMO navysila sumu vybranou na jizdném a ¢astku presahujici nékolik set tisic vénovala na CSR aktivitu, kterd resi nejpalcivéjsi problém
déti z détskych domov( - a tim je novy zacatek po jejich odchodu z détskych domov( v 18 letech - viastni bydleni. Sou¢asti nového bytu je i doprovodna
socialni sluzba Spolku Portavita, kterd pomaha "détem" s b&Znymi starostmi, které normaliné okoukaji od rodi¢d, napf. jak hospodafit s penézi.

Nastroje a aktivity

Pouzili jsme vSechny prostredky marketingové a PR komunikace k tomu, abychom komunikovali
tento projekt pred, béhem a po Colours of Ostrava v nadlinkové komunikaci, tiskovych konferencich a sociélnich sitich a jinde. Projekt mél také vlastni
billboardy a "standy" primo na festivalu COO. Na vizualy se mlzete podivat v priloze.

Vysledky:

Tento projekt redlné pomohl priblizné 5 000 lidi na Colours of Ostrava, tfem détem z détskych

domovd, kterych bude ¢asem jesté vice. Dosah prispévkd ¢inil cca 627 000 ¢tenard, tedy podle

teoretické ¢tenosti - reainé jich urcité bylo méné. Projekt Cesta dom( zésadnim zplisobem pfispiva ke spontanni znalosti zna¢ky RESIDOMO v
Moravskoslezském kraji, ktera aktuélné ¢ini 74 procent, a pomaha zlepSovat vnimani spole¢nosti a karmu jeho autord, ale to neumime zméfit :-).

Weblinky:

http://www.nfresidomo.cz/nadacni-programy/cesta-domu/
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