LEMUR LEMUR 2019

CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

PRIHLASKA do 14. ro¢niku soutéze

Projekt: Kontakt:
Nézev projektu: Telefon: 601291366
Jaderny profesional - tak trochu jind interni zavadéci kampan Fax:
Koncept: plvodni E-mail: lucie.ehrlichova@cez.cz
Rozpocet: 450.000
V pripadé udéleni ocenéni mam zajem o marketingovou Seznamil/a jsem se s pravidly a souhlasim s nimi:
prezentaci projektu v rdmci dalSich aktivit APRA (napfr. na Podpis:
konferenci PR SUMMIT): Ano Datum:
Projekt byl navrzen a proveden pro:
Jaderné elektrarny Skupiny CEZ Fakturacni udaje:
Firma/organizace: CEZ a.ss.
Na projektu se dale podileli: Ulice: Duhova 2/14444
Firma/organizace: Mésto: Praha 4
Interni komunikace Skupiny CEZ PSC: 140000
Stat: Ceska republika
PfrihlaSujeme do: IC: 45274649
Komunikacni discipliny: DIC: CZ45274649

1.5 Interni komunikace/Internal Communications

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie, Clen APRA: Ano

pokud uznd, ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni .
Partner souteze: Ne

Osoba, ktera projekt do soutéze predklada: Neziskova organizace: Ne
Chci vstupenku na slavnostni vecer:

Ne

Jméno: Lucie Ehrlichova

Funkce: Specialista interni komunikace - senior

Firma/organizace: CEZ, a. s. Chci vstupenky na Workshop:

Ulice: Duhové 2/1444 Ne
Mésto: Praha 4

PSC: 14000 Podpis:
Stat: Ceska republika

Mate-li jakékoli otdzky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Poric¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Jaderny profesional” je zastfedujici komunikaéni projekt CEZ, a. s., ktery propaguje dobry pfistup k préci v jadernych elektrarnach. Je cilen na
zaméstnance obou nasich jadernych elektraren i zaméstnance dodavatelskych firem, celkové oslovuje témér 2500 kmenovych zaméstnanctl a dalsich cca
1000 pracovnik( dodavatelskych firem. Upozorfiuje na nutnost odvadét praci kvalitné a precizné a akcentuje dodrzovani velmi specifickych pozadavkd
bezpelnosti prace v jadernych elektrarnach.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Nasi zaméstnanci musi chapat, Ze svoji praci ovliviuji jadernou bezpecnost a Ze se podileji na udrzeni licence pro provoz jadernych elektréren.
Prace v jadernych elektrarndch je fizena velice preciznimi metodikami, které jsou psany ,strojoveé”, velmi zdlouhavé, jedna se odkazuje na druhou.
Zameéstnanci i dodavatelé jsou zahlceni informacemi a pravidly, vSude kolem sebe vidi prikazové, informacni, nebo zdkazové znacky. Dlouhodobé k nim
byly smérovény roztfisténé a nesrozumitelné komunika¢ni kampané zamérené zejména na kulturu bezpecénosti, zplsob zlepsovani efektivity prace
(PDCA), a kvalitu odvadéné prace v podobé komunika¢niho paskvilu Quality of lidsky vykon, zkratka QLV. Efektivné je oslovit neni tedy viibec
jednoduché. Proto jsme se rozhodli pro Gplné nové prvky, které spradvné chovani ,jaderného profesionala” popisuji vyraznou, moderni, pozitivni,
odleh¢enou/vtipnou formou. Komunikaci sjednocujeme a nahrazujeme ¢asto amatérsky chystané komunikacni aktivity.

Jadernd energetika je prace s vyjimecnou technologii, ve vyjimecném prostiedi a vyjimecnymi kolegy. Dodrzovani pravidel je soucasti prace profesionala.
Stejné jako lékar ¢i pilot, i jaderny profesiondl musi dodrzovat jasné postupy. Chceme ovlivnit chovani zaméstnancl v tom smyslu, Ze dodrZovani pravidel
bezpelnosti prace, premysleni o praci, byt vzorem, dobf'e mluvit o své praci v jadernych elektrarnach i mimo praci a byt vstficny je v DNA jaderného
profesionala. Chceme v nich znovu vzbudit hrdost na svou profesi.

Strategie:
Vyuzit novych a neotrelych prvkd.

Nastroje a aktivity
Guerilla, vizudly, eventy, komunikacéni kaskada, merchandizing, on-line komunikace

Vysledky:

Efektivitu zavadéci kampané jsme si mezi zaméstnanci jadernych elektraren ovérili kvantitativnim prlzkumem. Oslovili jsme 202 respondentd, mix
vedoucich a fadovych zaméstnanc(. Prlzkum probéhl kombinaci osobniho dotazovani a samostatného vyplnéni papirovych dotaznikd.
Jadernych profesionald si neslo nevsimnout.

00100 % respondentl kampar zaznamenalo

O0OKampan upoutala pozornost 95 % zaméstnancd

00Pro 98 % zaméstnancd je kampan zapamatovatelnd

0093 % zaméstnancl kampan prekvapila

O0OPro 84 % je tématem k diskusi

Ovérili jsme si také, ze jsme spravné zvolili hesla kampané:

O0Absolutni mira ztotoznéni s jednotlivymi hesly se pohybuje v rozmezi 61 - 89 %, vyhrady zaznély velmi ojedinéle

0063 % zaméstnancl hodnoti kampari jako vérohodnou

0054 % véri, Ze se postavy jadernych profesionald stanou soucasti Zivota v elektrarné

0058 % véri, ze kampan prispéje k dodrzovani pravidel

Mate-li jakékoli otdzky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Poric¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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