LEMUR LEMUR 2019

CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

PRIHLASKA do 14. ro¢niku soutéze

Projekt: Kontakt:

Nézev projektu: Telefon: 733591416

Echo Fax:

Koncept: plvodni E-mail: bstrbikova@kpmg.cz

V pfipadé udéleni ocenéni médm zajem o marketingovou

prezentaci projektu v ramci dalSich aktivit APRA (napf. na Seznamil/a jsem se s pravidly a souhlasim s nimi:
konferenci PR SUMMIT): Ano Podpis:

Projekt byl navrzen a proveden pro: Datum:

KPMG Ceské republika

Fakturacni udaje:

Na projektu se dale podileli: Firma/organizace: KPMG Ceské republika s.r.o.
Firma/organizace: Ulice: Pobrezni 1a
Giant Interactive s.r.o. Mésto: Praha

PSC: 18600
Pfihlasujeme do: Stat: Ceska republika
Komunikacni discipliny: IC: 00553115
1.5 Interni komunikace/Internal Communications DIC: CZ699001996

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,

pokud uznd, Ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni ;
Clen APRA: Ne

Osoba, ktera projekt do soutéze predklada: Partner souteze: Ne

, e Neziskova organizace: Ne
Jméno: Barbara Tesarova 9

Chci vstupenku na slavnostni vecer:

Ne

Funkce: Marketing Specialist

Firma/organizace: KPMG Ceska republika
Chci vstupenky na Workshop:

Ulice: Pobrezni 1a
Y Ne
Mésto: Praha
PSC: 18600
Stat: Ceska republika Podpis:

Mate-li jakékoli otdzky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Poric¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Echo je aplikace pro interni komunikaci, pomoci které jsme propojili vsechny firemni komunikacni kandly. Po tradi¢nich celofiremnich rozesilkach,
plakéatech a tisténém Casopisu jsme presli na pIné digitalni platformu - interni zpravodajsky portal s mobilni verzi a in-house televizni kanal pro viechna
oddeéleni a pobocky spole¢nosti v republice.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Tistény c¢asopis Echo jsme vydavali jednou za dva mésice, z toho skoro mésic zabrala pfiprava a tisk. Mimo to fungovalo posilani celofiremnich e-maild,
ale postupem ¢asu jsme dosli k tomu, Ze potrebujeme novinky k lidem dostévat rychleji a ve vétsim mnozstvi. Digitalizace tisténého média je pfirozena
cesta, kromé rychlejsi komunikace a mozné zpétné vazby od zaméstnanc( je vyhodou i snizeni naklad( a ekologické zatéze spojené s tiskem.
Zaméstnancl mame vice nez 1 200. Maji radi ¢isla, vysledky, grafy a fakta. Radi se sami vidi na vysluni, mame tedy pravidelnou rubriku Win of the
Month, kde se zabyvame nejpodarenéjsimi zakdzkami. Délame také pravidelné rozhovory se zastupci jednotlivych tymd a sluzeb, abychom zajistili
informovanost napfic firmou. Snazime se tedy firmu obecné vice propojit. (ne vSechny ¢lanky je mozné publikovat pro potreby této soutéze)

Strategie:

Strategil pfi vzniku interniho ekosystému Echo bylo limitovat interni mailing na vSechny uzivatele firmy tak, aby byly celofiremni maily vyhrazeny pouze
nejvyssimu vedeni spolecnosti. Zaroven bylo cilem transformace aktivovat dalSi mozné nastroje: intraweb, firemni smartphone, TV obrazovky ve
spolecnych hubech na kazdém patre a spofice obrazovky na firemnim PC.

Co se obsahové strategie tyce, zpravy jsou dnes psany vyrazné odlehéenéjsim ténem nez drive. Vyuzivdme nékteré bulvarni prvky a zaroven vyrabime
mnohem vice video obsahu.

Nastroje a aktivity

Zaméstnanci novinky dostavaji v atraktivnim prostredi, ke kterému se dostanou také z mobilu. Kromé zprav maji moznost se podivat i na nabidku
internich Skoleni, seznam v3ech zaméstnancl i s kontaktnimi Gdaji a pfesnou polohou, kde v budové sedi (mdme v Praze témér 900 zaméstnancd na 8
podlazich). Dale ndm funguje bazar, mapa obédovych lokalit i s aktudInimi menu nebo prehled toho, co o nas pisi média (pravidelny monitoring).
Vyhodou je také kalendar vsech externich i internich akci na jednom misté spolu s prehledem prihlaSenych koleg(, ale také klientd. S elektronickou verzi
jsme byli schopni propojit také televize, které madme na kazdém patre nasi prazské kancelare v relax zénach a také v nasich dalSich kancelafich v Brné,
Ostravé a Ceskych Budé&jovicich. Echo bé&Zi na internich serverech a neni tedy mozné zprostfedkovat pfistup pfimo aktudlni verze. Zfidili jsme tedy
virtualni verzi, kterd neobsahuje i kvlli bezpec¢nosti vSechna nase data a je urcena pouze pro potreby této soutéze. Front end dostupny z
https://echo.giant4.cz/ pres tyto testovaci Ucty: Jméno: testuserl Heslo: NNWGt7QhtDXBjj9Q Jméno: testuser2 Heslo: ZgDrC8SMuNBMTVLE Jméno:
testuser3 Heslo: SE3NrPpY3Un8vKZe. Administrace je pak dostupna zde https://echo.giant4.cz/admin/ pres prihldSeni: Jméno: master Heslo:
DwkwMZbWBKuLUFmV.

Vysledky:

Echo kazdému zaméstnanci vybéhne hned rano po zapnuti pocitace. Primérna tydenni navstévnost: sekce ¢lanky 792, Photobook (seznam zaméstnanc(i)
720, kalendar 281 navstév. Od spusténi 19. 2. 2018 mame 49 000 proklik( do jednotlivych ¢lankl z toho ¢tenost (docteni ¢lanku az do konce - mize byt
relevantni kvili délce danych ¢lankd) je polovicni. Primérna denni navstévnost ¢lankd je 300 unikatnich navstév. Zaméstnanci mohou ¢lanky také
hodnotit, prdmérné hodnoceni jsou 4,5 hvézdicek z 5.

Weblinky:
https://echo.giant4.cz/
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