APr\)A NGO Day

Asociace Public Relations Agentur

Shrnuti projektu a divody, pro¢ si projekt zaslouzi ocenéni:

Aktivita NGO Day je jedine¢nou akci svého druhu, za jejiZ realizaci stoji Microsoft, Nadace Charty 77 a Nadace VIA. Jejim cilem je pfedstavit
neziskovym organizacim moznosti ziskani softwaru spolecnosti Microsoft za rozumné ceny, predat cenné know-how z oblasti financi,
marketingu, komunikace se zékazniky atd., ale také zastupcim NGOs pribliZit, jak informaéni technologie vyuzivat s cilem zvy3eni celkové
efektivity. Druhy ro€nik NGO dne, ktery se konal 9. prosince, byl jeSté vyznamnéjSi v tom smyslu, Ze se stal mistem spusténiprogramu
TechSoup v Ceské republice, prostfednictvim kterého mohou neziskové organizace ziskat technologické produkty, jeZ jim pomohou v
plnohodnotném provozu jen za cenu malého administrativniho poplatku. Z organiza&niho hlediska koncept NGO Dne odpovida diskusnimu
setkani s prezentacemi vyznamnych host(, ¢imZ dava prostor pro sdileni zkuSenosti, stejné tak pro praktické tipy a triky a navazovani

cennych kontaktd.

Popis komunikacnich pfileZitosti nebo rizik, které projekt fesil:

NGO Day je zajimavou prilezitosti, jak oslovit neziskové organizace a predstavit jim technologie spole¢nosti Microsoft, které jim dokazi
pomaci zeefektivnit jejich procesy v rliznych oblastech manazerského fizeni. Vedle zastupcl neziskovych organizaci jsou na akci vzdy
pozvani vybrani novinafri, ktefi mohou ziskané informace Sifit dal ve svété médii.

Informace o vyzkumech provedenych pfed samotnou realizaci ¢i v pribéhu projektu:

PFed akci nebyly provedeny zadné specialni vyzkumy.

Vysvétleni zvoleného strategického postupu:

Neziskové organizace jsou natolik specifickou cilovou skupinou, Ze neni jednoduché je oslovit v ramci béZzné komunikace na komeréni
subjekty. Ze Sirokého portfolia je potfeba vybrat pouze ty, které jsou cenové dostupné, produktovou prezentaci je potfeba doplnit o praktické
zkuSenosti, reference ale také informace o postupu, jak tyto technologie nasadit, protoZze v ramci NGOs €asto schéazi spravci sité a odbornici
na IT. Koncept face-to-face komunikace zaméfené na sdileni problém( a receptd na jejich feSeni se ukazal jako vhodny nastroj pro
komunikaci feSeni spolecnosti Microsoft, sdileni zkuSenosti mezi zastupci jednotlivych NGOs i zajimavou pfileZitosti pro pfedstaveni
programu Techsoup v CR.

Popis realizovanych fazi a aktivit projektu:

Druhy ro€ni NGO Den, probéhl 9. prosince, byl postaven na pozitivnich zkuSenostech z prvniho ro€niku na jafe 2010. Vedle zajiSténi
kvalitnich fec¢nik( z fad Microsoftu, Nadace Charty 77 2010 a Nadace VIA bylo v rdmci druhého roéniku pfipravit zajimavou a praktickou
formou predstaveni sluzby TechSoup vstupujici na cesky trh.

Samotna akce zacala proslovem Romana Cabalka, generalniho feditele spole¢nosti Microsoft, zaméfeného na projekty Microsoftu pro
neziskové organizace a snahu pomoci jim. Poté méli posluchaci pfilezitost vyslechnout ndzor nevidomého senétora, pana Milana PeSaka,
ktery vyjadril podékovani jak aktivitam spole¢nosti Microsoft, tak i projektim pritomnych neziskovych organizaci.

Po Gvodnich proslovech se ujal slova Adam Gienius zastupujici TechSoup Global, ktery predstavil sluzby programu TechSoup, vyhody a
moznosti, které neziskovym organizacim nabizi a oficialné oznamil spusténi programu v Ceské republice. Na to navazali zastupci Nadace
VIA a provedli U€astniky krok za krokem registracnim formulafem.

Cela akce byla zakon&ena praktickym predstavenim feSeni fizeni vztah(l se zakazniky pro Gcely neziskovych organizaci a darcovského
platebniho portalu darujme.cz. Zastupci Nadace VIA a Sdruzeni Tereza poté odprezentovali pfipadovou studii, aby tim ukazali skute¢né
vyhody pro ty, kdo se do programu zapoji.

Prehled dosazenych vysledkd s dirazem na dopad projektu na podnikani, obchodni vysledky a reputaci zadavatele:

V prostorach HUB Praha se ses$lo pres 50 zastupcl neziskovych organizaci a nékolik novinaili. Akce se setkala s velkym zajmem u vSech
z(Gastnénych a béhem prvnich 14 vyvolala zajem vice nez sta neziskovych organizaci o sluzby TechSoup, a to i pfesto, Ze akce probé&hla
tésné pred Vanoci. Do dnesdniho dne neziskovky diky iniciativé TechSoup ziskali 1 033 licenci v trzni hodnoté pfesahujici pal milionu dolard.

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pofici 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: cenapr@apra.cz.
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