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Shrnuti projektu a divody, pro¢ si projekt zaslouzi ocenéni:

Cilem projektu PressOffice 365 je zviditelnit prostfednictvim prestiznich médii s velkym dopadem softwarovy balik Microsoft Office 365
(feSeni pro firemni e-maily, kalendar, adresar, tlozisté dokument( a dat, chat, videokonference a dal3i nastroje dostupné za mésiéni
poplatek jako online sluzba), a tim podpofit obchodniky a partnery pfi jeho prodeji. Projekt spo€iva ve vytvoreni specialniho prostfedi ,tiskové
kancelare“ s vyuzitim produktu Office 365, které je dostupné exkluzivné jen predem vybranym redaktorlim. V ramci PressOffice365 si mohou
jednotlivi novinafi nejen otestovat viechny Office 365, ale vyuZit toto prostredi diky veskerym dostupnym podkladdm i pro samotnou
redaktorskou praci. Diky telefondim, které byly redaktorlim v ramci projektu zapGjéeny, tak mohou &init dokonce odkudkoliv, ¢imz byla
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individudlni spolupréace, se projekt setkal u novinaru s velkym Gspéchem, ktery se projevil jak v dosazené publicité, tak i v slibované podpore
prodejniho tymu, diky které se prodeje Office 365 zvysily o vice neZ 60 procent. Cesky projekt jiz ziskal i interni ocené&ni Microsoftu v ramci
regionu Evropy, Stfedniho Vychodu a Afriky.

Popis komunikacnich prilezitosti nebo rizik, které projekt feSil:

PFi planovani PR komunikace na podzim 2011 se feSilo nékolik komunika¢nich omezeni a rizik. Pfedevsim Office 365 byl v té dobé jiz tfi
meésice uveden na trhu a ztracel tak pomalu na aktualnosti. Déale se feSilo, jak si pro téma ziskat napfiklad ekonomicka média, ktera jsou
cilovou skupinou podnikatell a firem ¢tend, ale IT produktdim zaméfenym na firmy se vénuji jen velmi malo. V neposledni fadg, jak je u IT
témat obvyklé, existovalo riziko pfilisné odbornosti komunikace. Existovali v8ak i pfileZitosti, které umoZznovali rizika zvladnout. Aktualnost
pomohlo produktu znovuziskat jak samotné vytvofeni nového prostiedi PressOffice365, tak i Gerstvy prizkum mezi ¢eskymi firmami tykajici
se daného tématu. Prilezitosti byla také partnerska firma, ktera s Microsoftem spolupracovala na roadshow a byla ochotna projektu vénovat
lidské zdroje. V neposledni fadé byl pfilezitosti i samotny produkt, za kterym stoji skute€né pfinosy i spokojeni ¢esti zakaznici.

Informace o vyzkumech provedenych pfed samotnou realizaci ¢i v priibéhu projektu:

V dobé spusténi projektu PressOffice365 byl centrélou spoleénosti Microsoft zrealizovana mezi ¢eskymi firmami priizkum tykajici se
ekonomickych dopad(i krize na tuzemské podnikani a vyuzivani technologii. Ceska pobocka tak nemusela realizovat vlastni préizkum, ale
rozhodla se v ramci projektu PressOffice365 vyuzit vysledky tohoto.

Vysvétleni zvoleného strategického postupu:

Projekt PressOffice365 nejlépe charakterizuji tyto strategické postupy:

1) Zacileni na prestizni, ale relevantni média (zamérena kvali Sirokému pokryti na rizny cilové skupiny, tedy zakazniky, partnerskou
komunity a IT pracovniky)

2) Vytvoreni zajimavého piibéhu a exkluzivity (vyuziti prlizkumu o vyuziti technologii mezi ¢eskymi firmami, scénare vyuziti, priklady
zakaznikd, vypocet realnych Gspor; pocet médii omezen)

3) Zvoleni nejvhodnéjsiho postupu pro osloveni vybranych redaktord (individualni komunikace, setkani v mengich skupinkach nebo
individualng)

4) Maximalni usnadnéni prace novinafim (testovaci prostfedi PressOffice365 umoziiujici si nejen vyzkouset produkt, ale vyuZit jej k
prozkoumani i véech dostupnych textovych podkladd, pfipadovych studii, obrazkd, videi i optani se odbornikd — od toho ,press office” v
nazvu; moznost testovat i pfes zapdjceny telefon)

Popis realizovanych fazi a aktivit projektu:

Rijen 2011: Pfiprava strategie a konceptu Listopad 2011: PFiprava prostfedi PressOffice365, realizace préizkumu v CR, osloveni vybranych
redaktor( Prosinec 2012: Spusténi PressOffice365, predani prihlaSovacich Gdajll a vysvétleni, jak s prostiedim pracovat (moZnost zGéastnit
se mensiho setkani nebo invididualng) Leden az bfezen 2012: Individuéini komunikace s redaktory, poskytovani dodateénych podklad(i
Duben 2012: DalSi rozvoj projektu — nové podklady, nastroje, planovana online konference k porovnani Office 365 s konkurenénimi produkty
apod.

Prehled dosazenych vysledkd s dlirazem na dopad projektu na podnikani, obchodni vysledky a reputaci zadavatele:

Projekt je z externiho i interniho pohledu povazovan za velmi Uspésny. Do PressOffice365 se zapojilo 11 prestiznich médii z rdznych oblasti
(CT24, Ekonom, Euro, E15, Hospodarské noviny, Zive.cz, CHIP, Computer, CIO BusinessWorld, Computerworld, Reseller Magazine). Diky
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jejicﬁpﬁ#nkﬁm se dosud podafilo oslovit pfes pll milionu divakl a Ctepaiis padfigigh®e!n uzivatell Office 365. Prodeje licenci
Office_365sse-od-ledna-idiky tomu zvysily o 61 procent.
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