APPA Skittling

Asociace Public Relations Agentur

Shrnuti projektu a divody, pro¢ si projekt zaslouzi ocenéni:

Vymysleli jsme novou sportovni aktivitu, kterd perfektné spliiovala zadani znacky, oslovila cilovou skupinu a zvySila penetraci znacky. Stala
se manii mezi teenagery, byla mimoradna svoji kreativitou a dopadem. Uvedeni Skittles na CR a SR trh se podafilo nejlépe v celé
kontinentalni Evropég, i diky této kampani a jejimu medialnimu piesahu ziskala znacka Skittles b&hem 12 mésicd 7,7% podil na nasem trhu.

Popis komunikacnich pfilezitosti nebo rizik, které projekt resil:

Nova znacka cukrovinek vstupovala na jiz tak plny trh a cilila na teenagery. V komunikaci jsme se nemuseli pfili§ omezovat konvencemi a
mohli si dovolit néco blaznivého. Zadani klienta znélo vymyslet dlouhodobou komunikaéni strategii cilenou na teenagery a vychazejici z
podstaty znacky (Skittles jako ikona nepfedvidatelnosti, barevnost, Zirafa, duha). Strategie byla pouZzita napfi¢ komunika&nimi kandly v
prdb&hu celého roku a rozpracovana spoleéné agenturami klienta (PR, reklama, on-line). Nasim cilem bylo vymyslet nezvyklé zapojeni
spotiebitell, zvysit penetraci produktu a pfimét spotiebitele k viastni aktivité, pfi které si produkt uziji. Vzhledem ke specifické cilové skupiné
jsme se rozhodli teenagery oslovit prostfednictvim aktivit, kterymi travi nejvice ¢asu — dilezita byla on-line komunikace (web a Facebook) a
také volnoCasové aktivity (findle kampané na Ladronkafestu).

Informace o vyzkumech provedenych pfed samotnou realizaci ¢i v priibéhu projektu:

Vyzkumy ze zahranici definovaly zna€ku jako produkt pro mladé lidi (cilova skupina 15+). Podle zahrani€nich zkuSenosti mély byt aktivity co

Facebooku.

Vysvétleni zvoleného strategického postupu:

V prvni fazi AMI Com. ve spolupraci se svou dcefinou spole¢nosti Digital Com. vymyslela fiktivni disciplinu nazvanou Skittling — freestyle
disciplinu, jejimz cilem bylo dostat bonbon Skittles do pusy co nejkreativn&jsim zptisobem. Vymysleli jsme i Mistrovstvi CR a SR ve Skittlingu
a rozhodli se je slavnostné zavrsit na letnim festivalu.

Tato mySlenka byla pfedstavena klientovi a nasledné spolecné rozpracovana vSemi agenturami (PR, reklamni, medialni a on-line) v
celoro¢ni kampan. Byl pfipraven koncept spotfebitelské soutéZe s vlastni webovou microsite, vytvofena fiktivni postava mistra ve Skittlingu
Billa Trefilla a cely pfib&h okolo né&j (tuto Cast pfipravila reklamni agentura). Digitalni agentura zajistila podporu aktivity na sociélnich sitich.
Celou akci doprovazela souvisla PR podpora.

Popis realizovanych fazi a aktivit projektu:

1. Prvnifaze

Napad na Skittling jako aktivitu a prvni koncept pfedstaveny klientovi. Rozpracovani aktivity (vSechny agentury spolecng).

Priprava konceptu spotiebitelské soutéze. Vytvoreni fiktivni postavy — privodce Billa Trefilla a celé legendy o jeho postavé (syn éeskych
emigrantd, ktery se v USA proslavil svou vlastni disciplinou skittling). Natogeni 9 vtipnych instruktaznich videi s Trefillem, pfiprava webu,
zajisténi soutéze. Organizace hlavnich vyher — Z4jezd do Afriky na Zirafy, duhové notebooky a Skittles

2. Realizace soutéze

Spusténi spotiebitelské soutéZe. 10 tydn( realizace na vlastni microsite, kam soutézici nahravali videa a ostatni hlasovali. Zapojeni KOL a
sprava webu. Vybér 10 finalistl s nejvy$sim poétem hlasl. Medializace celé akce formou série tiskovych zprav pro lifestylova a
teenagerovska média. Podpora aktivit na FB, aktivace fanousk( na socialnich sitich

3. Vyvrcholeni akce

Kompletni realizace finale na Ladronkafestu, kam se sjelo 10 finalistll. Zapojeni KOL a celebrit do slavnostniho vybéru vitéze (porota),
predani vyher. Sampling a branding na festivalu, v€etné zaclenéni reklam na Skittles do programu na misté probihajiciho Fresh Film Festu.
Nasledna medializace akce formou série tiskovych zprav a rozhovort pro TV

Prehled dosazenych vysledkd s diirazem na dopad projektu na podnikani, obchodni vysledky a reputaci zadavatele:

Celkové vysledky kampané:

« bé&hem 10 tydn{ narlst fanouskd Skittles na CR Facebooku 0 90 % (na 13 400)

* 100 000 navstév soutézni webové microsite

 piimé osloveni 17 000 navstévnikd Ladronkafestu

» 54% podil znacky v on-line médiich, z toho 74 % pozitivnich komentari

« 24 medialnich vystupl (napf. TV reportaz z akce)

« vytvoreni fenoménu Skittles i v CR a SR

Znacka Skittles se v CR a SR stala i diky této kampani nejrychleji rostouci znackou portfolia spoleénosti Wrigley, b&hem 12 mésict dosahla
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7,7 O/A\pr\) kittles na trh se v CR a SR podafilo nejlépe z celé kontinentalni EvrogKi¢pksg znacce dafilo uz jen ve Velké Britanii).
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