APPA Albertoviny

Asociace Public Relations Agentur

Shrnuti projektu a divody, pro¢ si projekt zaslouzi ocenéni:

Albertoviny vychazely v roce 2013 teprve druhym rokem. Nemohly by vychazet, kdyby nebylo velkého nad$eni a spoluprace nasich koleg
v supermarketech a hypermarketech Albert. Jsme hrdi na to, Ze se projekt ujal a Ze se na svoje noviny kazdych ¢trnact dni t&Si prodavacky,
prodavaci, pokladni a skladnici, kterym jsou uréeny. Ctrnactidenik neni zadna ,brnkacka", jeho priprava je pomé&rné naroéné a nedovoluje
zadnou prestavku. Jsme pysni, Ze se nam dafi pravidelné informovat, ale pfedevsim bavit, naSe Ctenéare.

Popis komunikacnich pfileZitosti nebo rizik, které projekt fesil:

Témata do Albertovin ur€ujeme po dohodé s reprezentanty jednotlivych oddéleni, zaneseme je do rozpisu €isla a spolu s kontakty na
odpovédné pracovniky pfedame agentufe Boomerang Publishing. Ta zajisti ve spolupraci s kompetentnimi pracovniky spole¢nosti Ahold
texty a fotografie v pozadované kvalité a srozumitelnosti pro danou cilovou skupinu. Titulni strana Albertovin je kolazi pfedevsim
korporatnich témat a aktualnich informaci z centraly, prodejen a distribucnich center. Vnitfni dvoustranu vénujeme jednomu ¢i dvéma
nosnym témattim nebo rozhovorlim. Zaméfujeme se pfedevsim na edukaci technologii a sortimentu, ktery nabizime, na soutéZe prodejen,
napfiklad Ligu OZ, Nakupovani s hvézdami, pfedstavujeme vitézné tymy. Vnitfni dvoustranu také pravidelné vyuzivame k propagaci a
osvétleni marketingovych kampani. Ctvrtou stranu Albertovin vénujeme jiz tradiéné CSR aktivitam (Nada¢nimu fondu Albert, Zdravé Pétce,
Albert Triatlou Tour) a méné naro&nym témattm, napriklad zde pfedstavujeme konicky nasich kolegl prodavacéek, prodavacl, pokladnich,
skladnic a skladnik(. V anketé na aktualni téma odpovidaji také pouze fadovi zaméstnanci prodejen a nesmi zde chybét ani kresleny vtip,
ktery vymyslime vzdy aktualné.

Informace o vyzkumech provedenych pfed samotnou realizaci ¢i v priibéhu projektu:

Albertoviny jsou uréeny predevsim koleglm v nasich prodejnach Albert, distribuujeme je do supermarket(i a hypermarketl kazdych 14 dni a
jejich Ctenéafi je maiji k dispozici v dennich mistnostech. Rozvoz novin si zajiStujeme sami pres nase vlastni distribu¢ni centra. Minoritni
mnozstvi kusl Albertovin je k dispozici i pracovniklim distribu¢nich center a centraly. Témata novin, jazyk, formulace a formu prezentace ale
prisné podfizujeme hlavni cilové skupiné. Na spokojenost zaméstnanct s Albertovinami se ptame v ramci prizkumu interni komunikace
pravideln& po kazdém vydani &isla a také jednou za rok pfi pfilezitosti celofiremniho prizkumu Na rovinu. Vysledky téchto priizkum( hovofi
jasné: primérné 75 % zaméstnancl hodnoti Albertoviny jako dobfe pfipravené, srozumitelné, piinosné a oblibené.

Vysvétleni zvoleného strategického postupu:

Obsah novin koresponduje s aktualnim dénim ve spolec¢nosti Ahold. Popisuji nejen probihajici marketingové kampané a strategie
spoleénosti, ale predevsim se obraceji k oby&ejnym lidem, ktefi pracuji za pokladnami, u pultd, mezi regély a ve skladech nasich
supermarketd a hypermarket(l. Pfejeme si, aby si v pauze na svacinu Albertoviny prolistovali, néco uzite¢ného se z nich dozvédéli a aby se
také pobavili.

Popis realizovanych fazi a aktivit projektu:

Albertoviny se jiz nékolikrat za svdij kratky Zivot umistily na pfednich prickach v ramci soutézi o nejlepsi interni noviny. Dle internich

prodavacky, prodavaci, pokladni, skladnice a skladnici.

Prehled dosazenych vysledkd s diirazem na dopad projektu na podnikani, obchodni vysledky a reputaci zadavatele:

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pofici 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: cenapr@apra.cz.
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