APPA Rozjezdy roku (www.rozjezdyroku.cz)

Asociace Public Relations Agentur

Shrnuti projektu a divody, pro¢ si projekt zaslouzi ocenéni:

Souté? Rozjezdy roku byla do Ceské ceny za PR pfihlaSena jiz ve svych pogatcich jako pFiklad inovativni CSR aktivity, ktera nerozdava
penize, ale poméaha rozjet podnikani. Po péti letech jeji existence chceme porotu upozornit na dlouhodobou koncepénost — tedy v dnesni
rychlé dobé, ktera méni priority z kvartalu na kvartal dle aktualnich marketingovych préizkumd, jev vyjimeény a pozitivni. Chceme ukazat na
best practice, poskytnout inspiraci pro ostatni zadavatele: kdyz délate véci koncepcné a hlavné dlouhodobé, dostavuji se vysledky. V
pfipadé soutéze Rozjezdy roku kontinualné roste publicita a zaroven klesa objem prace nutny na jeji generovani spolecné s naklady
napfiklad na medialni partnerstvi.

Popis komunikacnich pfilezitosti nebo rizik, které projekt fesil:

Cilem jiz 5leté kampané je podporovat zajem o podnikani a podpofit vznik rodinnych podnikd. Cilem Rozjezdd je nachazet a podpofit
zacinajici podnikatele (vetné té&ch, kdo teprve maji svij sen a cht&ji s podnikanim zagit), pomahat jim v zagatcich predevsim konzultacemi,
a prostfednictvim jejich pfib&hd inspirovat ostatni. Stejné jako pred péti lety i dnes plati, Ze ve spolecenské skladbé nasi zemé je velmi slaba
stfedni tfida drobnych podnikateld, lidi, ktefi se nespoléhaji na stat, ale sami na sebe. To je hlavni komunikaéni pfilezitost. Spoleénost
T-Mobile projektem komunikuje svou podporu samostatné uvazujicim lidem, ktefi neCekaji, az se stat postara. Do projektu se béhem let
dobrovolnicky zapojuje stale vice zaméstnancd T-Mobile: na jedné strané jim to pomaha chapat nazory a postoje soutézicich (a v mnoha
pfipadech zakaznikl operatora), na strané druhé to pro né plsobi jako daldi motivace, pro¢ pracovat pro T-Mobile. Vztah s cilovou
skupinou je tak mnohem osobnéjsi, blizsi a tim i trvalejsi.

Kolem Rozjezdl se za roky vytvofila komunita podobné smyslejicich lidi, ktefi si navzajem davaji tipy a podporuji se. Rozjezdové seminarie
nabizeji nejen moznost néco vyhrat a ziskat praktické znalosti, ale také se setkat s podobné smyslejicimi lidmi. Neni vyjimkou, Ze diky
seminafi spolu za¢nou spolupracovat lidé, ktefi by se jinak nikdy neseznamili.

Hlavnim rizikem je soubéh s Ffadou jinych soutéZi. NaSe strategie je jednoducha: nezaméfujeme se na technologické napady Ci ,perspektivni
skupiny” (studenty), ale na kazdého, kdo chce ,rozjet" néco smysluplného a udrzitelného. Hledame také projekty s komunitnim rozmérem
(napf. zaméstnavani lidi v regionech s vysokou nezaméstnanosti, projekty predkladané socialné ohrozenymi skupinami... atp.). V
komunikaci vyuzZivame silné osobni pfibéhy soutézicich, pracujeme hlavné s lifestylovymi a regionalnimi médii.

Informace o vyzkumech provedenych pfed samotnou realizaci ¢i v pribéhu projektu:

Pred startem projektu jsme provedli analyzu soutézi na trhu a v souladu s cilovymi skupinami spole¢nosti T-Mobile jsme se zaméfili na
zaCinajici podnikatele. Jiz po prvnim ro€niku jsme rozpoznali velky potencial v komunikaci na skupiny Zen na rodi€ovské dovolené, studenty
a skupinu 55+, ktefi maji moznost najit uplatnéni, spinit si zivotni sen €i skloubit praci s osobnim Zivotem.

Kazdy rok pak oslovujeme vyherce s dotazy na to, jak se jim od vitézstvi podnika, co to v jejich zivoté zménilo, v €em jim Rozjezdy pomohly,

Dotazujeme se také Géastnikl regionalnich seminaitl na spokojenost s nabizenym programem, co pro né bylo nejpfinosnéjsi, jaka témata by
uvitali na 3koleni atd. Prbé&zné nam to pomaha zlep3ovat podobu projektu a mapovat nejddlezitéjsi témata.

Vysvétleni zvoleného strategického postupu:

Neocekavame, Ze média v reportaZich o projektu budou jasné deklarovat T-Mobile coby jeho autora. Vime, Ze média v CR se zminkam o
komercnich partnerech vyhybaji. Nasi snahou je projekt profilovat dlouhodobé tak, aby pfi zmince o ném existovala jasna asociace
+Rozjezdy roku = T-Mobile*“.

Projekt do médii ,prodavame* predevsim pres profilaci jednotlivych vitéz( a jejich osobni pfib&hy. Regionalni novinaie zveme do porot -
vyuzivame tak jejich znalosti regionu, zaroven je ,zatahneme do hry“ a sezndmime s vitézi. Kromé toho intenzivné pracujeme s lifestyle
magaziny — k dispozici je fada zajimavych piibéhl o podnikajicich matkach, studentech, seniorech...

Popis realizovanych fazi a aktivit projektu:

Rozjezdy vzdy komunikujeme ve tfech fazich: vyzvu k registraci, oznameni o vyhercich regionalnich kol a oznameni celostatnich vitézd.
Vedle toho oviem bézi celoroéni umistovani ¢lanku o vitézich. V kazdém roéniku jich mame nékolik desitek, a tak umistujeme do rliznych
médii podle kompatibility s jejich Ctenafi.

Ddlezitou soucasti budovani povédomi o aktivité je ,word-of-mouth®, zalozené zejména na osobnim setkavani s cilovou skupinou (seminare
Rozjezdl, nasledna skoleni, individualni konzultace) a intenzivni komunikace na socialnich sitich. Tato publicita je hGife méfitelna, ale pokud

Z0

se ptame Gcastnikl seminar(, kde se o nas dozvédéli, procento odpovédi ,,od zndmych“ meziro¢né stale stoupa (nyni cca 20 %).

Prehled dosazenych vysledkd s diirazem na dopad projektu na podnikani, obchodni vysledky a reputaci zadavatele:

Soutéz Rozjezdy roku kazdym rokem ziskava vice pozornosti v médiich, a to diky kontinualni a konzistentni komunikaci podpory malym
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pod\rﬁRlAktivnim media relations zejmengyggon@inirla ekonamickyn| eediiregkundainé s zenskymi medii, se jiz media
aktivhé powitezich-ptajf, sama mezi nimi hledaji pfibéhy uspésnych.

Samostatreirkéapiteloirjespak vyuziti medialnich partner(. Pfestoze jsme byli presvédceni, Ze bez smlouvou podminé&né publicity se
podnikatelska soutéz neobejde, v poslednim ro€niku jsme zjistili opak. V prvnim a tfetim ro€niku jsme se spojili s MF Dnes a iDnes.cz (i s
nezavislou publicitou 113 &lanki), ve druhém roéniku s Deniky Bohemia a regionalnimi studii Ceského rozhlasu (1236 €lankd, unikatnich
58). Partnerstvi s Deniky diky mutacim pfineslo vyraznou publicitu v regionech, nicméné pokryti v konkuren€nich titulech byla minimalni.
Ve Ctvrtém rocniku jsme se rozhodli medialniho partnerstvi zcela vzdat. Kromé nakladd, které bychom vénovali na PR praci a propagaci,
jsme tim uSetfili i zna€né mnozstvi hodin spojenych s komunikaci s redakcemi, €asto vedouci k nulovému vysledku. Z naSich zkuSenosti
pojem ,medialni partnerstvi“ vyvolava v redaktorech pfinejmensim nechut, v mnoha pfipadech jsou redakZni vystupy minimalni.

Pocdty piispévk( a AVE viz. Pfiloha 1.

Nyni se spoléhame na pfirozeny redakéni obsah, media relations, nabizeni zajimavych pfibéhll ze skupin ohroZenych nezaméstnanosti.
Zvykla si nejen regionalni média, ale i lifestylova, kterd jiz sama vitéze Rozjezdl roku vyhledavaji.

Zaroven do ¢asti PR praci zahrnujeme vitéze samotné. Tim se postupné uci, jak s novinafi jednat, jaky dopad svych propagacnich aktivit
mohou ¢ekat, a tim kultivujeme jejich podnikatelské chovani i oéekavani podnikatelli od sluzeb public relations.

Z hlediska businessu jde o aktivitu zaméfenou pfedevsim na (budouci) VSE klienty. Cilem aktivity neni nabor novych zakaznik(, ale i to se
dafi. Kazdy rok nase produkty ,ochutnd“ cca 50 zakaznikd, ktefi po roce ve valné vétsiné prechazeji na placenou verzi produkt.

Soutéz Rozjezdy ma i dalSi zajimavy efekt: jiz nékolikrat se stalo, ze LE zakaznik, jehoz pozveme do poroty jako odbornika, s T-Mobile
prodlouzi smlouvu pravé proto, Ze operator je aktivni v podpofe malych Zivnostnik(.
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