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Nazev projektu:

Komplexni informacni servis v dobé koronavirové
Projekt byl navrzen a proveden pro:

HAVEL & PARTNERS

Na projektu se dale podileli:
Firma/organizace:

HAVEL & PARTNERS

Pfihlasujeme do:

Komunikacni discipliny:

.1 Firemni komunikace, 1.3 Business-to-Business, 1.8
Integrovana komunikace

Oborové kategorie:

1.7 Sluzby

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, Ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Osoba, ktera projekt do soutéze predklada:
Jméno: Veronika Dvorakova
Firma/organizace: HAVEL & PARTNERS
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Struc¢né shrnuti projektu:

V dobé, kdy se vlivem pandemie a souvisejicich opatreni lidé i firmy dostali do zcela bezprecedentni situace a stat selhdval pfi pInéni své informacni
povinnosti, citila AK H&P jako lidr advokétniho trhu v CEE regionu povinnost pfispét svym unikatnim know-how a poskytnout zdarma poradenskou pomoc
véem podnikateldm i ob¢andim pfi vykladu nasledkd jednotlivych viddnich opatreni. Vytvorila proto komplexni informacni kampar o pravnich a dafnovych
nasledcich opatfeni ve vsech klicovych oblastech.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Cilem projektu bylo pomoci podnikatellim i ob¢andim zorientovat se v nasledcich jednotlivych viddnich opattenti, a to ideainé bezprostfedné po jejich
vyhlaseni, a informovat o nich zdarma prostrednictvim vhodné zvoleného komunika¢niho mixu tak, aby z téchto informaci mohlo téZit co nejvice subjektd

Ackoli je H&P zamérend predevsim na B2B komunikaci a korporatni klientelu, tato kampan byla s ohledem na své poslani urena nejen firmam, ale i vSem
ob¢andm, na které opatreni doléhala. Dliraz byl nicméné kladen predevsim na B2B sektor.

Strategie:

Posileni brandu AK H&P a jeji vedouci pozice na trhu pravnich sluzeb - prihlaSeni se ke spolecenské zodpovédnosti, podpora informovanosti, sdileni know
how

Nastroje a aktivity

WEB: Komplexni informaéni servis o dopadech koronaviru a nasledkd jednotlivych opafeni do podnikéni i béZného Zivota - mikrosite pro CR v CZ a EN,
mikrosite pro Slovensko v SK, aktualizace nékolikrat denné

Blog: kazdodenni update aktudlnich opatfeni, v¢etné jejich nasledkd, FAQ, ¢lanky na specificka souvisejici témata

Mailing: Cilené rozesilky o nasledcich jednotlivych opatreni zasilané co nejdrive po jejich zverejnéni (za r. 2020 vice nez 100 rozesilek v souvislosti s
pandemii)

Intenzivni spoluprace s médii
Vznik nového H&P Magazinu - hlavni dopady pandemie a souvisejici trendy v SirSim kontextu- komentare, analyzy, rozhovory

Intenzivni spolupréce s komorami a profesnimi sdruzenimi, zejm. s Hospodaiskou komoru CR - bezplatna online pomoc podnikateldim, ifeni pres jejich
komunikacni kanaly, nasledné preklopeni FAQ do médii

Online kampan (H&P jako silny partner nejen v dobé krize)

Akademie: online vzdélavani

Vysledky:

Meziro¢ni narlst navstévnosti webu 0 751 % - jaro/léto mési¢né cca 78 tisic uzivatell (pocet odpovidad mensimu zpravodajskému serveru)
Rozesilky - témér 1,5 mil. doru¢enych emaild, velky zajem o zafazeni do DL

Snizeni rozpoctu 0 30 % a zaroven zdvojndsobeni poctu medialnich vystupli ve srovnéni s r. 2019 (944 unikatnich, 1653 s duplicitami v CR, na Slovensku
341)

Navazani novych vztahd s médii, posileni image H&P jako elitni poradenské spolec¢nosti

Imprese (ne unikatni): 23 mio zobrazenf

nejoblibenéjsim zaméstnavatelem v oboru a obhdjila titul Czech Business Superbrands.

Weblinky:
https://www.havelpartners.cz/komplexni-informacni-servis-ke-krizi-covid-19/,



https://www.havelpartners.blog/blog/prubezne-aktualizujeme-nova-vladni-krizova-opatreni-v-prehlednem-souhrnu/221,
https://www.havelpartners.cz/komplexny-informacny-servis-ku-krize-covid-19/,
https://www.havelpartners.cz/en/comprehensive-information-service-on-the-covid-19-crisis/,
https://www.havelpartners.cz/havel-partners-predstavuje-prvni-cislo-sveho-noveho-hp-magazinu/,
https://www.havelpartners.cz/druhe-vydani-hp-magazinu/
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