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Struc¢né shrnuti projektu:

AMI Digital Index funguje od roku 2016, paty probéhl ve 2. ¢tvrtleti 2020. Jde o pravidelny priizkum trhu socialnich médii a ddvéryhodnosti rliznych druht
médii. Béhem dosavadnich péti let byly mapovany hlavni trendy a vyvoj chovani uzivateld socidlnich médif a jejich pfistup k informacim, které se k nim
touto cestou dostavaji. AMI Digital Udaje komercné vyuZiva a zaroven je komunikuje v médiich a poskytuje je svym klientdm.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Cile projektu byly v nékolik oblastech

1/ ziskat detailni informace o trhu vyuzitelné v ¢innosti AMI Digital

2/ prostrednictvim komunikace vybranych vysledkd podpofit znacku AMI Digital a jeji vnimani

3/ vyuzit ziskané informace v komunikaci se stdvajicimi i potencidlnimi klienty a jako hodnotu, kterou jim AMI Digital poskytuje nad ramec bézného
komercniho vztahu.

Klicové cilové skupiny byly tfi:

- média a verejnost

- klienti AMI Digital

- potencialni zékaznici AMI Digital a skupiny AMI Communications

Strategie:

Prostrednictvim unikatnich informaci o zajimavém oboru si ,pfivlastnit” pozici odbornika v dané oblasti. Informace o ¢eském trhu sociadlnich médii v
minulosti nebyly k dispozici v ucelené podobé. Dlouhodobym sledovanim trendd a chovani uzivateld AMI Digital ziskava stale hodnotnéjsi informace,
které jsou zajimavé a prakticky vyuzitelné jak pro média, tak pro klienty a obchodni partnery. Komunikace vysledkd byla pojata jako integrovana kampan,
vyuZivajici rizné komunikacni kanaly a oslovujici nékolik réiznych cilovych skupin.

Nastroje a aktivity

Zakladem je pravidelny priizkum trhu, ktery se na statisticky vyznamném vzorku ¢eskych uzivatel opakuje kazdoro¢né na prelomu 1. a 2. Ctvrtleti.
Ziskana data jsou zpracovana a vyuzivana na nékolika Grovnich:

-JSouhrnnd zprava pro interni G¢ely, ,bila kniha" vysledkd pro obchodni partnery

-[Prezentace nejzajimavéjsich zjisténi na tiskové konferenci pro média

-[ISérie 4-5 tiskovych zprav zverejiiovanych po dobu zhruba 4 mésicl k jednotlivym oblastem, které prlizkum zahrnuje (napf. zmény v oblibenosti riznych
socidlnich médif, doba trdvena ,na siti“, zmény aktivity uZivatelQ, rozdily u rlznych demografickych skupin apod.)

-[Prezentace profesné zamérenych vysledkd na akci pro zvané klienty a obchodni partnery AMI Digital

-[ISpecializované webové stranky se souhrnnymi vysledky za vsechny ro¢niky

-OVyuziti nejzajimavéjsich zjisténi v komunikaci na socialnich sitich AMI Digital a AMI Communications, v¢etné placenych PPC kampani na podporu znacky

Vysledky:

Béhem fungovani AMI Digital Indexu bylo na toto téma publikovéno pres 185 zprav, reportazi a ¢lankd, jejich pocet v pribéhu let postupné nardstal z 32 v
prvnim roce na 53 medialnich vystupd v roce 2019. AMI Digital Index se objevuje nejen v odbornych nebo marketingovych titulech, ale i v hlavnich
celostatnich médiich, veetné denikd, celoplosnych rozhlasovych stanic a nejvétsich televizi (Ceska televize, TV Nova, SeznamZpravy). Klientské akce
spojené s prezentaci vysledk( poradané v poslednich dvou letech navstivili zastupci zhruba 60 zakaznikd a obchodnich partnerd, dalsic

Weblinky:
https://index.amidigital.cz/
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