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I.7 Media relations
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1.3 Zdravotnictvi

Rizeni kampani:

IV.1 Vyhodnoceni kampané

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, Ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Osoba, ktera projekt do soutéze predklada:
Jméno: Zdenék Vesecky

Firma/organizace: Ogilvy, s.r.o.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Jen malokterému zdravotnimu problému je u nds vénovana tak mald pozornost jako nehojicim se randm, nékdy také zvanym chronické i otevrené rany.
Postihuji stovky tisic lidi ro¢né a predstavuji jednu z nejvétsich vyzev v péci o pacienty. Jak ale s minimalnim rozpoc¢tem dostat téma ranhoji¢stvi do médif
v Casech koronavirové pandemie? Synergii pfekvapeni z dosud nepublikovanych sociodemografickych dat zasazenych do necekanych spole¢enskych
souvislosti a sdilenim autentickych pribéhd.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Potfeba PR kampané vyplynula ze zaloZeni prvni ¢eské pacientské organizace pro lidi s nehojicimi se ranami Zahojime.cz jako hlavni platformy nabizejici
podporu i osvétu tabuizovaného tématu. Vstupni analyza potvrdila, Ze obecné nizké povédomi o moznostech Ié¢by, resp. dlouhodobé roztristéna a v
mnoha pripadech irelevantni komunikace jsou hlavnimi prekazkami prevence a Gc¢inné IéCby. Vedle pacientd a jejich blizkych byli proto kli¢ovou cilovou
skupinou zdravotnici.

Strategie:

S ohledem na minimalni rozpocet jsme navrhli kampan zaloZzenou pouze na media relations a téma jsme takticky otevreli na zaCatku léta, protoze béhem
vydani prvni evropské srovnavaci studie péce o rany, ¢imz jsme zvyraznili naléhavost a aktudlnost tématu. Zakladnim pilifem argumentace byla nase
vlastni, dosud nepublikovand data o pacientech zasazena do prekvapivych souvislosti, pacientské pribéhy a rozhovory se Spickovymi lékari. Medialni
atraktivitu jsme zvysili nabidkou individualnich ndvstév specializovanych center [é¢by nehojicich se ran.

Nastroje a aktivity

0 tom, jak je téma tabuizované, sv&dé&i mimo jiné to, Ze pFesné pocty lidi trpicich chronickymi ranami neznaji ani zdravotnici. V Cesku dokonce chybf
centraln registr, ktery by se problematice komplexnéji vénoval. Pravé proto jsme ve spolupraci se spole¢nosti Ipsos realizovali rozsahly priizkum kvality
Zivota lidi s ranami. Data od stovek pacientl zpracovana do 27strankové studie zaplsobila nejen na novinare, ale ocenila ji i odborna verejnost, véetné
Ceské spole¢nosti pro l1é¢bu ran. Studii a tiskovou zpravu o nové zaloZené pacientské organizaci jsme médiim distribuovali v atraktivnim tematickém
press packu

- domaci

|ékdrnicce obsahujici kromé informaci i nezbytné vybaveni pro péci o rany. Novinare jsme nejen zasvétili do problematiky, ale vybavili je vhodnymi
pomuickami a zdravotnickymi pfipravky. Nasledné jsme vsadili uz jen na intenzivni individualni media relations.

Vysledky:

Dvoumeési¢ni kampani jsme s tradi¢nim PR bez podpory inzertniho budgetu vygenerovali 60 medialnich vystupd (4x TV, 4x radio, 12x print, 40x online).
Kampan aktivovala zvysenou organickou navstévnost nového webu pacientské organizace a zaroven vyznamnou mérou pozitivné ovlivnila jeji renomé v
odbornych kruzich. Kromé zvySeného zajmu o téma a pacientskou organizaci méla kampan i neCekany fundraisingovy efekt, kdyz pfitdhla pozornost
nékolika novych partnerd.
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