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PRIHLASKA do 16. ro¢niku soutéze

Projekt:

Nazev projektu:

Tchibo Ambassador program
Projekt byl navrzen a proveden pro:

Tchibo Praha, spol. s r.o.

Na projektu se dale podileli:
Firma/organizace:

Follow Bubble s.r.o.

Pfihlasujeme do:
Komunikaéni néstroje:

[11.10 Digital & social media - spoluprace s influencery

Porota méd pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Osoba, ktera projekt do soutéze predklada:
Jméno: Barbora Mejzlikova

Firma/organizace: Follow Bubble s.r.o.

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Pro Tchibo Ceska republika jsme pfipravili prvni Ambassador program, ktery jsme postavili na pGiroéni spoluréci s vybranymi influencery. Primarné jsme
komunikovali témata zamérena na domdcnost, obleCeni, déti a na tomto zakladé byly vybrény i vhodné influencerky. Cilem naseho pdlro¢niho snazeni
bylo zvyseni po¢tu nakupl a vyssi primérné ceny objednavky. Druhotnym, ale neméné ddlezitym cilem bylo podpofit uz tak milovanou znacku, kterou
Tchibo je a spojit ji s konkrétnimi lidmi.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:
Z&dné cile projektu stanovené nebyly. Aktivita byla proaktivné navrhnuta klientovi na zakladé dobrych vysledk( nasich spolupraci s influencery a s vizi .

Cilové skupina byla definovana na zakladé témat promovanych katalogll a také ze zkuSenosti z pfedchozich kampani. Cileni na Zzeny ve véku 25+. V jejich
zajmech je domdcnost, déti, vareni a obleceni pro déti i dospélé.

Strategie:

Spojovat znacku Tchibo dlouhodobé s tvaremi, které jsou zaroven vhodnymi reprezentanty znacky a podpofi vhodné prodeje. Mimo jiné také podpora
lovebrandu, kterym Tchibo je a utuzovani vazeb se zékazniky Tchibo.

Ndstroje a aktivity

Béhem Sestimésicni spoluprace s vybranymi influencerkami, které kazdy mésic aktivné komunikovaly Tchibo produkty a zapojovaly se do vzdélavacich
akef v rdmci workshop@ od Tchibo Ceské republika.

Aktivity:

- Komunikace produktd skrze influencerské profily (pres stories, feed)

- Workshopy spojujici influencery a Tchibo. Konkrétné probihal workshop na téma udrzitelnosti v Tchibo a kdvovéa akademie.
- Propojeni influencerd s redakci Tchibo Blogu nad tvorbou tématického €lanku, ktery byl influencerlm blizky.

- propojeni véech komunika¢nich kanalu Tchibo Ceska republika

- na Uplném zavéru spoluprace probihala soutéz

Nastroje:
- Instagram

Vysledky:
1745% - Navratnost investice
39 261 - Celkem ziskanych interakci na Instagramu na pfispévcich influencerd

B&hem priibéhu ambassadorského programu jsme publikovali pfes 12 instagramovych postd, 3 ¢lanky na Tchibo Blogu a velkou véno¢ni soutéz na
instagramovém profilu Tchibo. Podarilo se ndm tak hezky spojit vystupy zapojenych influencer( s blogem a instagramovym profilem. Tim jsme vyuZili
véechny dostupné platformy pro to, abychom podpofili komunikaci znacky Tchibo a jejich produktd.

Mate-li jakékoli otdzky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Poric¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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