LEMUR

CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

LEMUR 2022

PRIHLASKA do 17. roéniku soutéze

Projekt:

Nazev projektu:

Mate chvilku? Vyzkum firemni kultury.
Projekt byl navrzen a proveden pro:

Ceské televize

Na projektu se dale podileli:
Firma/organizace:

Ceska televize

Pfihlasujeme do:
Komunikacni discipliny:

I.1 Firemni komunikace, |.5 Interni komunikace

Porota méd pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Osoba, ktera projekt do soutéze predklada:
Jméno: Karolina Blinkova

Firma/organizace: Ceska televize

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

Struc¢né shrnuti projektu:

Aby byl vyzkum firemni kultury relevantni, musi se do n&j zapojit co nejvice zaméstnancd. V pfipadé Ceské televize tedy od vrcholnych manazer( pres
redaktory a moderatory az po pracovniky dilen. Jak je namotivovat? Vyplnit dotaznik je prece takova nuda... a direct mail s intranetem stacit nebudou.
Zkusime je pobavit. Ukazat lidstvi za on-line formuldfem. Pfekvapit je. Treba i na toaletach. K vyzkumu firemni kultury jsme vytvofili ,indoor” kampan,
kterou jsme guerillové zaplavili celé Kav¢i hory.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Zadani bylo jasné, informovat véechny zaméstnance v Ceské televizi o tom, Ze probihd vyzkum firemni kultury, a Ze by bylo fajn se do n&j zapojit.
Zaroven je presveddit, ze na jejich ndzoru ndm zalezi a ze jej budeme reflektovat. A klicovy faktor: Ze je vyzkum prisné anonymni, a proto mohou byt
upfimni.

Prosté: Pojdme si fict, jak se nam v CT spole¢né Zije.

Cilové skupina: Siroka $kala vice jak tff tisic zaméstnanct CT od vrcholného a stfedniho managementu, pres administrativni pracovniky, moderétory a
redaktory, pres veskeré technické, specidlni ¢i délnické profese.

Strategie:

Nejen informovat, ale i zaujmout a pobavit. Hlavnim motivem kampané byla sada osmnacti slogand reflektujicich charakteristicka mista Kav¢ich hor, nase
opravdu dlouhé chodby, dilny, fiktivni sklepy, toalety, vytahy, gardze, zasedacky i jidelnu, které nikdo nefekne jinak nez Pitevna.

Plakaty jsme zaplavili celou televizi, véetné netradi¢nich ploch a naprosto vsech vychodd, které z Kavek vedou. Tak, aby nikdo nemonhl informaci o
probihajicim prizkumu spokojenosti minout.

Plakaty spojoval jednotny graficky motiv a claim Ceska spole¢né - pojdme si to fict

Priklad copy v dilnach:

Neni Svérdk jako svérak...

...coZ vy samoziejmé dobre vite. My zase chceme v&dét, jak se vdm v CT pracuje. Najdéte si chvilku, vypliite dotaznik Jak se nam Zije v CT a feknéte
nam, co mizeme zménit.

Nastroje a aktivity

-vhodné zvoleny copywriting

-Omasivni pokryti - vylepem na klasické i méné tradi¢ni plochy
-Odoplnéno komunikaci na intranetu a direct mailem

Vysledky:

Plakaty se staly tématem komunikace mezi zaméstnanci, aktivizovaly je nejen k G¢asti v priizkumu, ale i k napsani pozitivni zpétné vazby na email intern{
komunikace. A predevsim, pomohly k témér 60% Ucasti zaméstnancl napfi¢ celym profesnim spektrem. V pfedvano¢nim ¢ase a v dobé probihajici
pandemie.

Mate-li jakékoli otdzky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Poric¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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