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Struc¢né shrnuti projektu:

Spolecnost |DE uvedla novou prémiovou kdvu a kdvovy koncept pro B2B segment L'OR PROFESSIONAL. Nasim Ukolem bylo pfipravit kompletni PR
strategii a aktivity pro sezonu OND bé&hem 3 tydn(. Novinku jsme predstavili na tiskové konferenci u prileZitosti Mezinarodniho dne kavy. Zrealizovali
jsme priizkum o kavovych zvyklostech Cechd a sdileli aktuality ze svéta kdvy z pohledu produkce a spotteby. Do projektu jsme vtahli zndmé tvare a
pomohli tak Uspésné nastartovat novou éru znacky L'OR v segmentu B2B.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Zadanim a cilem bylo pfedstaveni nové znacky a kdvového konceptu L'OR Professional. Hlavni komunikaéni dliraz byl kladen na office segment,
sekundarné pak HORECA. Tim, kdo rozhoduje o kavé v kancelafi, byvé vedeni, office manazefi, ale i zaméstnanci. Vedle klasickych B2B kanall jsme tak
povazovali za dllezité zaméfit se i na B2C komunikaci a praci s ambasadory. Segmenty B2B a B2C vnimame v ramci tohoto projektu do jisté miry jako
spojené nadoby.

Strategie:

S minimem Casu na pfipravu jsme se rozhodli maximalné koncentrovat na silnou medializaci samotného kick offu komunikace, ktery jsme zamérné
smérovali k Mezindrodnimu dni kavy. VSimli jsme si, Ze s touto pfilezitosti zadna konkurencni znacka nepracuje, a tak jsme ji naplno vyuzili.

L'OR Professional jsme proto spojili s dalSimi medialné atraktivnimi tématy. Zaméfrili jsme se na celosvétovy trh i kdvové zvyklosti v nasi zemi. Kredibilitu
L'OR Professional jsme podporili také zapojenim brand ambasadord, cukrarky Ivety FabeSové a HR specialisty Josého Kadlece.

Nastroje a aktivity

Tiskovou konferenci k uvedeni novinky jsme organizovali u pfilezitosti bliziciho se Mezinarodniho dne kédvy. Informace o prémiové kaveé i kdvové sluzbé
L'OR Professional jsme doplnili 0 obecné informace o produkci a spotfebé k&vy. Pfedstavili jsme i vysledky priizkumu o kdvovych zvyklostech Cech(i. Ten
odhalil Fadu zajimavych informaci o tom, jak si Ce&i uZivaji kdvu. Mimo jiné i to, Ze kava je ddleZitou souc¢asti pracovniho dne Cechd, pro B2B segment je
tedy podstatnym elementem.

Svou pozitivni zkusenost s L'OR Professional sdilela na tiskové konferenci zndma cukrarka Iveta FabeSova. Na zakladé své spokojenosti se rozhodla stat
se ambasadorkou znacky L'OR Professional. Tiskova konference se odehravala v jeji nové otevfené kavarné ve Werichové vile. U¢astnici tiskové
konference tak mohli ochutnat prémiovou kdvu L'OR Professional pfimo na misté.

Vysledky:

Mezinarodni den kavy jsme si prakticky "ukradli" pro sebe. To, Ze si 60 % Cechl neumi predstavit Zivot bez kavy, se projevilo i v mediainim Gspéchu
naseho konceptu. Na samotnou akci dorazila tficitka novinard napfi¢ relevantnimi tituly. Po tiskové konferenci o L'OR Professional vyslo vice nez 40
vystupl, vcetné televizniho a rozhlasového zpravodajstvi (CNN Prima News, Radio Impuls, Seznam zpravy a dalsi). Na Uspésny launch L'OR Professional
nyni navazujeme dalsimi tématy a aktivitami, at uz v oblasti HR nebo HORECA.
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