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PRIHLASKA do 17. roéniku soutéze

Projekt:

Nazev projektu:

Do Tesca zavital Integrity Hero!
Projekt byl navrzen a proveden pro:

Tesco Stores

Na projektu se dale podileli:
Firma/organizace:

Tesco Stores

Pfihlasujeme do:
Komunikacni discipliny:

1.5 Interni komunikace

Porota méd pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Osoba, ktera projekt do soutéze predklada:
Jméno: Jifi Netik

Firma/organizace: Tesco Stores CR a.s.

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 224 875 320, e-mail: info@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Eticky kodex je nutnym dokumentem, bez kterého se firmy neobejdou. Nasim cilem bylo ukazat koleglim, Ze nutny dokument neznamena nudny. Na 5
pribézich Integrity Hero jsme kolegdim demonstrovali situace, které se mohou v pracovnim Zivoté stat a nas hrdina je naved! tim sprdvnym smérem, aby
se hlavni aktéfi pfibéhu zachovali presné tak, jak jim Eticky kodex doporucuje. Kampan tedy méla vyrazny edukativni charakter. Pfibéhy i ilustrace vznikly
s minimalnim rozpoctem.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Cilem kampané bylo pfipravit zaméstnance Tesco na sérii kazdorocnich povinnych Skoleni tykajicich se Etického kodexu a tématu Compliance. Tim, Zze se
jednd o sérii propracovanych 3koleni, ktera trvaji v priméru 30 minut kazdé, potfebovali jsme pfipravit edukativni a zabavny Gvod do legislativnich
témat, kterd nemusi na kolegy plsobit atraktivné. Formou zabavnych ptibéhl jsme proto ukazali, Ze i na prvni pohled naro¢na pravni hantyrka nemusi
byt tak komplikovanou, pokud ji zasadite do realnych piib&h a kazdodennich situaci. Cilovou skupinu tvofili véichni zaméstnanci Tesco v Ceské
republice, na Slovensku a v Madarsku.

Strategie:

Na pribézich s Integrity Hero jsme ukazali, Ze kazdy z nds se mlze dostat do slozité pracovni situace, a i kdyZz na prvni pohled je vychodisko v
nedohlednu, diky jasnym a srozumitelné zpracovanym postupim v Etickém kodexu miZe byt FeSeni velmi snadné. Zaméstnanclim jsme chtéli ukazat, Ze
nikdy neni dlvod k obavam, ostychu a strachu z reakce okoli, ale naopak jsme jim chtéli prokazat, Zze pokud budou ve slozitych situacich upfimni,
otevreni a nebudou se bat pozédat o pomoc, Tesco jim nabidne snadné a rychlé feseni i mnohdy slozité vypadajicich situaci. Proto jsme zvolili pribéhy
Integrity Hero jako priivodce rlznymi zapeklitymi situacemi, abychom nabidli potfebny nadhled a ukazali sprdvny smér v nastavenych firemnich
postupech a procesech.

Nastroje a aktivity

Celou kampan jsme postavili na 5 pfibézich s Integrity Hero. Kazdy pfibéh pfedstavil jedno konkrétni téma, tedy soutézni pravo, stfet zajma,
protikorup¢ni opatfeni, ochranu soukromi a linku ochrany zajma. Kratké povidky s viastnimi ilustracemi jsme umistili na stranky pro zaméstnance
mojetesco.cz a doprovodné aktivity/promo ¢lankd jsme realizovali prostfednictvim tydennich newsletter(, direct mailQl, bannerd na homepage a
digitalnich nastének.

Vysledky:

Celad kampan byla kolegy velmi pozitivné vnimana, protoze ji povazovali za kreativni, velmi ndzornou, edukativni a dokonce odvéznou, protoze jsme
otevreli i naro¢na témata, o kterych jsme se nebali oteviené hovofit. Ndzorné situace v piibézich s Integrity Hero pomohly koleglim zvlddnout
e-learningové moduly, ve kterych se ziskané znalosti pomérné intenzivné ovéruji radou testd, které jsou v nich obsazeny. Diky kampani nebylo nutné
rozesilat reminder vyzyvajici k povinnosti splnit si povinna skoleni, kampan zajistila 87% UGcast. Nasi ambici je i v letoSnim roce na tuto kampan navazat,
predstavit dalsi pribéhy a udélat z Integrity Hero stalého ¢lena Tesco, ktery je pfipraven vzdy poradit a pomoci.
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