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Struc¢né shrnuti projektu:

Vyroéni zprava CSOB o spoleenské odpovédnosti a udrzitelnosti pfinasi ptehled oblasti a
aktivit, kterymise banka zasazuje o lepéizivot v Cesku. Rok 2020 snad vice neZ kdy dfive ukézal,
jak klicovou roli maji lidé, kteri jsou pripraveni pomahat. Pravé na tom je zalozena filozofie
CSOB pomoci potfebnym. Diky nadseni zaméstnanc( je pomoc autentickd, komplexni a

Gcinnd. Zprava neni pouhym vyctem aktivit, stoji na konkrétnich lidech, ktefi se na projektech
podileji a vnasi do toho sva srdce.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Podnikani skupiny CSOB je zalozené na ESG principech, struéné na udrzitelnosti. Nage
spolecensky prospésné aktivity maji riznou podobu - od velkych a obtiznych Gkol& sméfujicich
k dekarbonizaci ¢eské ekonomiky pres nabidku ekologicky Setrnych produktd a sluzeb
klientdim aZ po spolupréci s neziskovymi organizacemi. CSOB podporuje dobrovolnické aktivity
svych zaméstnancl a vytvari podminky pro jejich vlastni filantropické projekty. Cilem vyro¢ni
zpravy za rok 2020 je ukazat stakeholderdm, partneriim, Siroké verejnosti, a hlavné vlastnim
zaméstnanclm, kdo je hlavnim hybatelem a je nepostradatelnym pro dosahovani vysledkd
prezentovanych ve zpraveé - konkrétni lidé, bez jejichZ pfispéni by tato zprava nevznikla.

Strategie:

Jak uz bylo napséno vy3e, za kazdou prospésnou aktivitou, kterou CSOB dé&l3, stoji jeji
zaméstnanci. Rozhodli jsme se proto dat prave jim ve zpravé tvar i hlas a ukazat, proc jsou
pro né& prospésné aktivity dlileZité. Zadna fotobanka, zadné ilustraéni fotky. Pfes podani ruky,
zébradli, az po Usmévy v zeleni.

Nastroje a aktivity

Kromé shrnuti projekt(, prezentace ¢isel a podporenych organizaci, obsahuje vyro¢ni zprava
u kazdé oblasti fotografie zaméstnanct, ktefi se na projektech podileji. Ty dopliiuji
komentare a osobni nazory a postrehy i vlastni hodnoceni. Osobni pohled ve zpravé prinasi i
top management. Vyro¢ni zprava tak dohromady tvori pribéh vsech, ktefi se do aktivit
zapojuji. Pro jeho prezentaci jsme zvolili format elektronické knihy na platformé Issuu.com,

ktery nezatéZuje Zivotni prostredi.

Vysledky:

Do pfipravy vyro¢ni zpravy se zapojili skutec¢né ti, ktefi na CSR projektech pracuji - a pfispéli
vlastnimi pohledy, zkuSenostmi i zazitky. Podafrilo se tak vytvorit zpravu, kterd prehledné
informuje o véem, co CSOB v této oblasti dél& a zarovet ukazuje konkrétni lidi, jejich praci a
nadseni.

Weblinky:

https://issuu.com/csob_cz/docs/csob_csr_2020_final?mode=window
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