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Struc¢né shrnuti projektu:

#SamsungFutureStore je novy zplsob nakupovani. Je to Zivé vysilany porad, ktery zabavnou a interaktivni formou predstavuje novinky ze svéta
Samsung. Nové produkty predstavuji nasi moderatofi spolu se Samsung ambasadory a influencery zivé na Facebooku, Youtube nebo Instagramu. Divaci
maji moznost si v rdmci poradu poridit novy produkt od Samsungu s vyhodnou nabidkou a vyhrat skvélé ceny. Ale nejen to, divaci maji moznost ménit
podobu naseho vysilani. To vie ve vizualné atraktivnich kuliséch!

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Samsung Electronics Czech and Slovak hledal novou cestu jak oslovit svoje publika na digitalnich kandlech. Live commerce je globalnim trendem
poslednich pér let a pro Cesko a Slovensko Samsung spojil sily s agenturou Bad Apple Collective, kterd méa globalni zkusenosti s vyrobou a vyvojem
audiovizualniho obsahu. Cilem projektu je zvySovani awareness jak novinek v ramci rodiny Samsung, tak ekosystému produktd interaktivni formou s
ddrazem na prodej. Kazdy stream a podpdrna kampar jsou cileny na specifické skupiny lisici se vét$inou podle typu produktu. Pohybujeme se primarné
mezi Generaci Z a M.

Strategie:

Elektronika je jednim z top segmentd v rdmci online prodejd v CZ a SK. Nalézat nové formy komunikace a interakce se zakazniky byla priorita i pro
Samsung. Vytvoreni #SamsungFutureStore, online, dynamického a interaktivniho poradu, béhem kterého si mohou produkty koupit i vyhrat navézalo na
nejnové;jsi globalni trendy v live commerce. Live streamu predchdzi kampan, kterd oslovuje pozadovanou cilovou skupinu a porad pak propojuje lifestyle
Samsung ambasadord/influencerd s USP’s jednotlivych produktd v moderovanych segmentech. Najdeme krasné studio, pozveme zajimavé influencery a
vse pak odvysildme s dlrazem na interakci s nasimi divaky.

Nastroje a aktivity

Live streamu predchazi nékolikadenni kampan, kterd komunikuje nabidku. Nékdy je to sleva na produkty, nékdy zase bonus k nakupu. Zaroven
soutéZime o ceny - vsichni nasi divaci mohou vyhrat super ceny z nabidky produktl Samsung. Hlavni komunikace ale sméfuje k nasi live udalosti, ktera
se odehrava v krasnych setech a probiha kazdy mésic na digitalnich kandlech Samsungu CZ a SK. Porad je vétsinou cca 45 minut dlouhy a nabidne jak
soutéz a specialni nabidku pro zakazniky (skrze kdd si mohou béhem live streamu poridit produkt na strdnce samsung.cz/sk), tak zabavnou show s
influencery a moderatorem, ktefi predstavi ty nejlepsi features prezentovanych produktd velmi zabavnou formou. Vodéodolny telefon? Divéaci ho chtéji
vidét utopeny v akvariu. Odolny displej hodinek? Hodte na né basketbalovy mic!

Vysledky:
#SamsungFutureStore se stal oblibenym pofadem pro fanousky Samsung CZ a SK, Casto se vraceji a tési se na dalsi. Zaroven diky nému Samsung ziskal
unikatni moznost, jak v redlném case interagovat se svymi fanousky a zakazniky. #SamsungFutureStore ma desetitisicové sledovanosti, dosah a imprese
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poradu.

Weblinky:
https://www.samsung.com/cz/future-store/
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