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Struc¢né shrnuti projektu:

Sazka nechce bavit jen své zakazniky, ale mysli i na zaméstnance. Jeden z mnoha digitalizovanych internich projektd proto cili pravé na

né. Onboardingova aplikace usnadiuje uchaze¢dm nastupni proces a provadi jim interaktivni a hravou formou. Aplikace zjednodusuje nastupni proces
samotnym uchaze¢dm i tymu HR - informace z aplikace se rovnou propisuji do systém{ jako je SAP, Success Factors, JIRA a odpada tak manualni
zaddavani, Setfi se ¢as a minimalizuje chybovost.

Interaktivni hra usnadiuje adaptacni proces novacka - zjistujeme jeho motivaci, ddvame prostor pro zpétnou vazbu, zadavame Ukoly napf. vyrazit do
terénu, nebo na Skoleni terminall apod. Zjednodusuje a zrychluje podepisovani smluv - precte si dokumenty predem a pfi nastupu pak jen podepise.
Skolime ho a seznamujeme se spole¢nosti.

V aplikaci si novacek: vybere mobilni telefon, vyplni osobni dotaznik, precte pracovné préavni dokumenty, sezndmi se s firemni kulturou a zékladnimi
informacemi o spole¢nosti, absolvuje nastupni Skoleni, mapuje kolik ¢asu méa do nastupu nebo najde ddleZité kontakty.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Nasim cilem byla modernizace a elektronizace HR procesd, které zefektivni a zjednodusi praci HR oddéleni a pfinesou pfijemné;jsi zkusenost nastupujicich
zaméstnancd.

Cilova skupina: nastupujici kolegové a ¢lenové HR oddélent.

Strategie:

Analyzovali jsme, zda si interné vyvinout vlastni aplikaci, nebo zakoupit externi aplikaci. Zvitézil interni vyvoj pfimo na miru nasim potrebam, predevsim
kvdli napojeni procesl na SAP a JIRU.

Dvé faze:

1) Q3 2021 procesni (formulédre a napojeni na JIRU a SAP) - spusténo Q1 2022.

2) Q3 2022 gamingova a interaktivni (obsahuje série videi) - spusténo Q1 2023.

Nastroje a aktivity:

1) Digitalizace nastupniho procesu:

Nastupni dotaznik - Succes Factor » SAP - JIRA.

Vybér mobilniho telefonu - JIRA.

Ziskani podklad( do pracovné pravnich dokumentd.

Vyplnéni medailonku a nahréni fotky.

Sezndmeni se se zakladnimi informacemi o spoleCnosti.

Pocet dnli do nastupu.

DUlezité kontakty a sezndmeni s nadrizenym.

2) Gamifikace onboardingového procesu

Uceni se zakladnich informaci a poznatkd o spole¢nosti interaktivni gamingovou formou, ktera koresponduje se zdbavni spole¢nosti.
Nastupni Skoleni, série onboardingovych videi nebo predstaveni divizi a dalSich zékladnich informaci o spolecnosti.
Novéacek postupné odemyka ukoly k pInéni - napr. skoleni termindll na pobocce atp.

Prostrednictvim hry novécka aktivizujeme po celou dobu zkusebni doby.

Vysledky:

Urychleni nastupniho procesu v HR 0 30 %.

UsSetreni agendy personalistd o 40 %.

Zjednoduseni administrativy a workflow.

Pro novacka prehledny onboardingovy proces, ktery provadi celou zkusebni dobou s vizudlnim wow efektem.
Digitalizovany onboarding pro pripad remote naboru (napf. Covid).
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