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Struc¢né shrnuti projektu:

Spolecnost Google loni poprvé ocenila “Kristalovymi Spendliky” drobné podnikatele z oboru gastronomie, kterym uzivatelé udélili nejlepsi hodnoceni na
Mapach Google. Kampan zviditelnila Mapy Google jakoZto uzitecny nastroj pro letni cestovani, podnikatelské pribéhy naplnily tento nevyrazny kazdodenni
produkt emocemi. V post-covidové dobé navic kampan pfinesla potfebnou vizibilitu i ocenénym podnikateldim a prakticky ukdzala, Ze digitalizace mlze
byt pro mnohé cestou z krize.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Mapy Google jsou kazdodennim produktem, ktery nabizi fadu uZite¢nych funkci at uz pro bézné uzivatele nebo pro drobné podnikatele. Jejich propagace
vi¢i uvedenym skupindm je vsak nad ramec technologickych médii velmi obtizna. Google se dlouhodobé snaZi ukazovat pfinos svych produktl a vyhody
digitalizace pro malé a stfedni podniky. Tyto snahy vSak bylo potfeba naplnit konkrétnimi pribéhy. Ty nabidl v post-covidové dobé pravé sektor
gastronomie, ktery se spole¢nost rozhodla podpofit.

Strategie:

Nejdfive bylo nutné identifikovat deset ocenénych kavaren a restauraci v kazdém z region(i Ceska dle uZivatelskych hodnoceni ve Firemnich profilech na
Mapéch Google (s min. 300 recenzemi a hodnocenim 4,8+). Hlediskem byl rovnéz pfibéh ocenéného. Deset regionl bylo zvoleno s ohledem na placenou
spolupraci s Denikem, jehoZ redaktofi pfedavani cen po celou dobu pokryvali. Ocenéni byli vyhlagovani postupné v priibéhu tfech tydnl. Ceny prebirali z
rukou ambasadord (influencerd) projektu za pritomnosti mistnich médii. Jejich jména postupné pribyvala jak na dedikované microsite, tak na socialnich
sitich spole¢nosti Google, v Deniku a v kanalech influencer(. Vysledkem této koordinace byl gradujici organicky zajem tradi¢nich médii, ktery pokracoval
hluboko do letnich mésicd. Zavérem kampané byly vysledky zopakovany na Evropé 2 jako “tipy na vylety”. Pofad byl moderovan jednim z ambasadord.

Nastroje a aktivity:

Roadshow po regionech CR doprovazena koordinovanymi PR aktivitami - pfitomnost ambasadora, mistnich médif, rozhovory s ocenénymi, atd.
Postupné uverejhovani ocenénych podnikd prostfednictvim vlastnich kanall spole¢nosti Google - korporatnim blogu, dedikované microsite s mapkou,
Facebooku Google CR.Vybér ambasador( (influencerd - z oblasti gastronomie, cestovani, rodina), ktefi ocenéni pfedavali a informovali o tom na svych
kandlech (Instagram, YouTube). Placené medidlni partnerstvi s Denikem a Evropou 2. Nazev “Kristalovy Spendlik”, vizudini identita a vytvoreni ceny na
zakladé loga Google Maps a se cti ke sklarské tradici.

Vysledky:

60+ organickych pozitivnich vystupl v médiich s kumulovanym zasahem pres 12 miliond.

40+ placenych vystupd (Denik v tisku i on-line, Evropa 2) s celkovym zasahem pies 20 miliond.

1 milion lidi oslovenych na socidlnich sitich a 50 tisic zapojeni (dle Brandwatch).

1 milion lidi osloven prostrednictvim pfibéhd a prispévkd 4 influencer(, 812 tisic zobrazeni celkem, 4,4 tisic lajka.
Osloveni podnikatelé zaznamenali vétsi zajem zakaznikd.
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