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Struc¢né shrnuti projektu:

N&s elektronicky blog Inspirace nabizi dvakrat tydné ¢tenarlm konkrétni ndpad na luxusni dovolenou nebo tematickou cestu. Odkaz na blog posildme v
Ceské i anglické verzi na vice nez 1300 e-mailovych adres. Veskery obsah blogu vychazi z autentickych cestovatelskych zazitk( nasich travel designérd,
jejich expertnich rad a informaci od nasi sité svétovych lidrd v oblasti luxusniho cestovani.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Cilem projektu byla inspirace stavajicich klientd k novym cestovatelskym zazitkdm a budovani brandu EliteVoyage jako experta a lidra v oboru luxusniho
cestovani. Cilovymi skupinami naseho blogu jsou tedy sou¢asni a potenciaini klienti nasi cestovni kancelafe. Ceska verze nového ¢lanku chodi na vice nez
1000 e-mailovych adres s vice nez 60% open rate. Anglickou verzi posilame na vice nez 300 adres se 40% open rate. Oslovujeme zejména osoby v
Cesku, jejichZ jméni ¢ini nejméné 30 miliond dolardl. DlleZitou cilovou skupinou jsou nasi zahrani¢ni partnefi, se kterymi zajistujeme pro ¢eské klienty
potrebny servis.

Strategie:

Vsadili jsme na autenti¢nost obsahu blogu. NepiSeme o nécem, co nezndme. Vime, jaké konkrétni pokoje v hotelech zvolit, aby cestovatelé ziskali to
nejlepsi, ¢i které stoly si rezervovat ve znamych svétovych restauracich. Nasi travel designéfi sdili s Ctendri své zkusenosti a postrehy ze svych cest. Za
kazdym ¢lankem se skryva velmi disledny priizkum dané lokality a komunikace s partnery v misté. Z podstaty naseho byznysu nemusime psat ¢lanky
pro masy, takze Casto vybirdme témata pro Uzké skupiny klientl (milovnici rychlych aut, hraéi golfu, milovnici uméni), do kterych se ale skute¢né
ponoiime. Vyroba blogu je také ekonomicky efektivni, jedinym externim nékladem je platforma pro hromadny mailing.

Nastroje a aktivity:

Clanky podrobné a ¢tivé popisuiji, jak si cestovani co nejvice uZit. Pi&f je pouze nasi internf autofi, abychom zaruili, Ze informace v nich se zakladajf na
realném prozitku a neslo o surfovani na internetu. Cely blog najdete na: https://elitevoyage.com/cz/the-explorer/. Protoze nasi travel designéri do
destinaci jezdi, védi, kdy méa smysl pfijit s kterym tématem - zveme na akce, které se v konkrétnich lokalitdch konaji, a radime, jak si je co nejvice uzit.

Vysledky:

Obsah naseho blogu doru¢ujeme pomoci newsletteru, takZe sledujeme, jak velka je mira otevieni e-mailu a mira prokliku. Primérna mira otevreni za
posledni rok ¢inila vice nez 50 procent. Mira prokliku se pohybuje kolem 15 procent. Mnohem dleZitéjsi je ovsem, jak se dafi nase call to action proménit
v readlny obchod. Mdme vétsi trzby, protoZe klienti pisi travel designéréim, Ze by chtéli realizovat podobny vylet, jaky vidéli v magazinu. Klienti sdili obsah
blogu se svymi prateli, ktefi se pak stanou nasimi klienty. Klienti s ndmi cestuji ¢astéji, protoze maji vzdy dostatek inspirace. Klienti také cestuji radéji s
nami, nez aby si bookovali na pfimo, protoze vnimaiji, jaké benefity jim pfindsime.

Weblinky:

https://elitevoyage.com/cz/the-explorer/

Mate-li jakékoli otdzky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pofic¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 777 884 382, e-mail: lemur@apra.cz.

Strana 2 /2



