LEMUR

CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

LEMUR 2024

PRIHLASKA do 19. roé¢niku soutéze

Projekt:

Nazev projektu:

TéSte se na Vanoce spolu s Nestlé

Klient:

n/a

Agentura / Prihlasovatel:

Nestlé Cesko s.r.o.

Spolupracujici agentura / subjekt:

n/a

IndividudIni kredity:

Tereza Skrbkova, Corporate Communication Manager, Nestlé
Cesko s.r.o.

Tereza VI¢akova, Internal Communication Specialist, Nestlé

Cesko s.r.o.

Prihlasujeme do:
Komunikacni discipliny:
.5 Budovani vztah( se zaméstnanci

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Tereza Skrbkova

Firma/organizace: Nestlé Cesko s.r.o.

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 777 884 382, e-mail: lemur@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Workplace, jeden z hlavnich komunika¢nich kanall napri¢ globalnim Nestlé, zlstaval mezi ceskymi a slovenskymi zaméstnanci upozadén. Rozhodli jsme
se to zménit propojenim emoci a oblibenou vanocni aktivitou, kterd rozhodné nepatfi jen détem, a to adventnim kalendarem usitym ceskym a
slovenskym zaméstnancim na miru. Pfes adventni kalendar se na Workplace béhem prosince pripojila celkem ¢tvrtina ze vSech zaméstnanct Nestlé
Cesko a Slovensko.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Workplace je v Nestlé po celém svété jednim z hlavnich internich komunika¢nich kanald. Je to néstroj od Mety, takZe v zadsadé umite-li pouZivat Facebook,
zvlddnete Workplace. Nicméné mezi zameéstnanci na CZ & SK trhu byl stdle marginalnim komunika¢nim kanalem. Nasi snahou bylo to zvrétit a prildkat
kolegy na Workplace. Ukdzat jim vyhody, rychlost a efektivitu Workplace komunikace. Bylo ale tfeba je tam dostat, aby sami vidéli, jak funguje, vytvorit
navyk v pouzivani, stejné jako e-mailu.

Adventnim kalendarem jsme chtéli jednak privést na Workplace kolegy, ktefi na néj nechodi, ale zaroven ty, co jiz na Workplace chodi a znaji ho, jsme
chtéli podporit v aktivnéjsSim vyuzivani, komentovani, prispivani.

Kvantitavnimi cili bylo navysit sledovanost jednotlivych prispévkl, dosahnout vétsiho zapojeni zaméstnancl (zvysit engagement a pocet komentara).

Strategie:

Védéli jsme, Ze je treba vytvorit kampan, které se lidé budou chtit sami z(¢astnit a propojit ji s né¢im oblibenym a pozitivnim. Zvolili jsme adventni
kalendar, at nemame jen ty cokoladové. Kazdy pracovni den si tak kolegové mohli otevrit okénko s tipem, vyzvou, playlistem, kvizem, pianim. A to vse
samoziejmé s vanocni tématikou. Workplace jsme tak propojili s pozitivnimi emocemi.

Nastroje a aktivity:

Kazdy vi, jaky je konec roku v businessu. Chtéli jsme to pozitivni ohledné projektu spojené i s par minutami odleh¢eni nabidnout véem, a ne z toho
vyclefovat desitky tvdrcd, ktefi by jiz znali obsah. S ohledem na to jsme kalendar tvofili jen v tymu interni komunikace, ktery se sklada ze 2 lidi. Vytvofili
jsme obsah, kreativu, webovou stranku, na kterou méli pristup jen zaméstnanci Nestlé. Kromé nas dvou, tvlrcd, nikdo neznal obsah, a vsichni kolegové
se tak mohli spolecné tésit na Vanoce odkryvanim jednotlivych policek. Kazdy den na né ¢ekalo okénko, které pokracovalo na Workplace, kde
nasledovalo pfekvapeni a diskuze.

Vysledky:

Oproti béznym prispévkdim na Workplace engagement jednotlivych pfispévkd byl min. 2x vys$si, shiédnuti 3x vyssi a komentare byly v desitkach (oproti
za4dnym). Adventni kalendaF celkem navstivila ¢tvrtina ze véech zaméstnancd Nestlé Cesko a Slovensko. Prosinec se na ¢esko-slovenském Workplace nesl
v duchu Vanoc, pricemz atmosféru, tvorili pfimo zaméstnanci sdilenim svych fotek a pfibéhl. Sentiment a zpétna vazba byla jen pozitivni: ,Diky za super

napad ,Nestlé adventni kalendar", je to prijemné privitani rdno do prace po otevreni notasu".
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