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PRIHLASKA do 19. roé¢niku soutéze

Projekt:

Nézev projektu:

Nejlepsi vlastidk aneb prateldk, ktery obletél svét
Klient:

SK Slavia Praha

Agentura / Prihlasovatel:

SK Slavia Praha

Spolupracujici agentura / subjekt:

IndividudIni kredity:

Prihlasujeme do:

Komunikacni discipliny:

I.1 Firemni a krizova komunikace, 1.2 Spole¢enska odpovédnost,
filantropie, udrzitelnost

Oborové kategorie:

1.9 Zabava, kultura a sport

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, Ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Jakub Splavec

Firma/organizace: SK Slavia Praha

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 777 884 382, e-mail: lemur@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Na konci ledna jsme se pripravovali na generalku proti Slovanu Bratislava. Vecer 24. ledna jsme si vSak vsimli, Ze se asistent trenéra Slovanu pochlubil,
Ze je Cekd utkani proti Dynamu Moskva. V tu chvili jsme poslali jasny vzkaz, ze pokud k tomuto dojde, s ndmi si nezahraji. Reakce Slovanu byla arogantni,
zapas probéhl, a tak jsme jim ten nas zrusili. Hledéni nového soupere zabralo jen par minut. Trenér Slovanu si totiz rypl do Zlatych Moravcd. Tento klub
ma stejny postoj vci ruské agresi a stejné jako my od jejiho zalatku stoji za Ukrajinou. Nevahali jsme a potvrdili, Ze nas spole¢ny zapas bude mit daleko
vétsi presah. Veskeré vydélky ze vstupného i dalSich aktivit poputuji na konto Paméti naroda. Ta tyto penize proméni na terénni sanitky pomahajici pfimo
na frontové linii. Z reputacni hrozby jsme béhem par minut udélali piibéh, ktery ovladl ¢eskd, slovenskd a svétova média i socialni sité. Slovan Bratislava
si dal ten nejkrdsnéjsi vlastnak a my jsme z néj udélali pribéh, ktery obletél svét.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

V prvni fazi se jednalo o urychlené vyreseni krizové komunikace, kterou ndm svym reputaci ohrozujicim chovanim vyvodil plivodné zamysleny souper. V
druhé fazi Slo o to, jak z hrozby a krizové komunikace vytvofit pfilezitost, posilit nasi viditelnost v postoji vi¢i Ukrajiné a samoziejmé zajistit redlnou
pomoc, kterd pro nas musi byt vysledkem vzdy a pfi kazdém spolecensky odpovédném snazeni. V tomto pripadé se vice nez o cileni na nase fanousky
jednalo o jasny vzkaz smérem k ceské, slovenské i celosvétové verejnosti. Legitimizace Ruska ve sportu je pro nas nepfijatelny a stojime pevné z
Ukrajinou!

Strategie:

Diky dlouhodobé jasnému postoji klubu mdZeme na nenadalé situace reagovat daleko |épe nez jini. Pfistupovali jsme k nastalé situaci jako ke kazdé
krizové komunikaci. Vyresit velice rychle ohroZeni reputace znacky (odmitnout Slovan Bratislava a poslat jasny vzkaz, ze hrat s Rusy neni v poradku),
sjednat napravu (domluvit nového soupere) a pokusit se pribéh proménit nejen v nase komunikacni vitézstvi, ale také v pomoc potfebnym. Jakmile jsme
méli prvni dva kroky za sebou, mohli jsme se v klidu pustit do pfipravy zcela nového pratelského utkani. S daleko vétSim zasahem, pozornosti i
odpovédnosti vici svétu kolem nas.

Nastroje a aktivity:

Socidlni sité, media relations, aktivni marketing i zapojeni influencerd.

Vysledky:

Zprvu bezvyznamny pratelak, ktery se diky vlastndku Slovanu a nasi okamzité reakci nakonec proménil v pribéh, ktery obletél svét. Akce, diky které se
vybralo 1,25 milionu korun na terénni sanitky, které pomahaji lidem ve vélkou zasazenych oblastech. V neposledni fadé pak « dosah postoje, ktery
povazujeme za spravny. Reéi &isel? Vice nez 200 mediélnich vystupd, zasah 300 GRP, desitky tisic interakci na sitich jen v CR a sdileni kli¢ovymi
osobnostmi. Napriklad i poradcem prezidenta Zelenského, Gerashchenkem. Jen jeho prispévek mél na X 400 tisic shlédnuti. Vyporadani se s rizikem,
zvlddnutd komunikace zmény, kreativni reseni problému a jasny vysledek se spole¢enskym presahem.

Weblinky:
https://www.slavia.cz/article/21465-Na-nakup-terennich-sanitek-putuje-125-milionu-korun
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