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Nazev projektu:

Uvedeni prvniho Starbucks Reserve Store ve stfedni Evropé
Klient:
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Agentura / Prihlasovatel:

Digital First Marketing Group
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IndividudIni kredity:

Petra Kymlickova, Account manager, Digital First Marketing
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Peter Kostany, Event Manager, Digital First Marketing Group
Denisa DaniSovd, Event Manager, Digital First Marketing Group
Daria Gross, Content specialist, Digital First Marketing Group

Ondrej Chalupa, Photographer, Digital First Marketing Group

Prihlasujeme do:
Komunikacni discipliny:
.3 Business-to-Consumer
Komunikaéni nastroje:

1.3 Akce a udalosti, I1l.5 Influencer marketing

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, Ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Martina Koblizkové

Firma/organizace: Digital First Marketing Group s.r.o.

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 777 884 382, e-mail: lemur@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Ve spolupréci Starbucks a DFMG vznikl jedine¢ny soukromy event, ktery ve svém dlsledku dokazal dostat do povédomi koncept Starbucks Reserve Store
a jeho prvni pobocku ve stfedni Evropé otevienou v Praze. Netradi¢né zvoleny program akce motivoval vsech 27 zG¢astnénych influencerl k tomu, aby o
akci informovali na svych socidlnich sitich. Diky tomu jsme zdarma ziskali mediaini vystupy v hodnoté priblizné 1 000 000 K¢.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Starbucks Reserve Store mé za Ukol prekvapovat. Designem, atmosférou, a predevsim tim, Ze se mnohem vice zaméfuje na pfipravu kdvy a kdvovych
zrn, na jejich plivod a pribéh. Proto se cilovou skupinou nasi komunikace stali lidé, ktefi maji touhu objevovat tajemstvi kavy, ktefi se chtéji nechat
prekvapovat a kteri nejsou tak vyhranéni, aby méli treba jen jednu svoji oblibenou prazirnu. Nasim tkolem bylo predstavit zazitek ze Starbucks Reserve
Store a odlisit ho od klasickych kavaren Starbucks. | kdyZ koncept v Cesku zatim nikdo neznal, dorazilo 26 pozvanych influencerfl s vysokymi
autentickymi dosahy, ktefi byli pfipraveni své dojmy zprostfedkovat svym followerdim.

Strategie:

V ¢em je Starbucks Reserve Store jiny nez klasicky Starbucks? Zcela odliSné menu a nabidka, degustace s Coffee Masterem, vybérova zrnkova kava ci
moznost pfipravy kdvy pomoci specialnich metod. Event se konal pfimo v prostorach kavarny, s moderatorkou Nikol Moravcovou a Zivou hudbou, kterou
zajistil saxofonista JMSAX. Hlavnim motivem se stalo pravé prekvapeni. Na akci si mohli influencefi vyzkouset nékolik moznosti ,hrani* s kdvou - od
malovani pres vyrobu svicky Ci kaligrafii az po véstbu z kdvové sedliny. Méli také moznost byt mezi prvnimi, kdo ochutnaji nové menu.

Nastroje a aktivity:
N&s event nebyl jen o nové kavarné a kavé, ale také o zivotnim stylu cilové skupiny. | to byl d@vod, pro¢ jsme se rozhodli hned pro nékolik interaktivnich

workshopd. Influencefi tak dostali spoustu pfileZitosti vytvorit vlastni obsah a se vsim se pochlubit kdekoliv v krdsném prostoru Reserve Storu ¢i ve
specialnim fotokoutku. Zaroven jsme jim nechali zcela volnou ruku v tom, co budou chtit sami sdilet na své socidlni sité.

Vysledky:

Event pred¢il nase ocekavani. Fanouskovska zékladna vsech zapojenych influencer( ¢itd dohromady 2 866 000 follower(. Diky tomu jsme dosahli
influencerskymi vystupy pfiblizné 860 000 kumulovany reach. Pfesdilenim téchto 77 vystup( jsme navic nasbirali dalsich 900 000 impresi na nasem
kanalu. Kdybychom za spolupraci s influencery v tomto rozsahu platili, stélo by nas to priblizné 1 000 000 K¢. Coz se pfi nizké produkéni cené eventu
rozhodné vyplatilo.

Pfedevsim jsme ale otevreli jediny Starbucks Reserve Store ve stiedni Evropé a ukazali Siroké skupiné sledujicich nasich influencer( o ¢em takovy zazitek
je. O kdvé. A taky o tom, umét se nechat prekvapit.

Weblinky:

https://www.starbuckscoffee.cz/cz/starbucks-reserve
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