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Prihlasujeme do:

Komunika¢ni discipliny:

.1 Firemni a krizova komunikace, 1.5 Budovani vztahd se
zameéstnanci

Oborové kategorie:

1.4 Technologie (ICT)

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Jakub Koutek

Firma/organizace: KNOWCOMM, s.r.o.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Oslovit IT komunitu, podpofit ndbor a pfilakat nové technologické talenty a sou¢asné podpofit image Ceské spofitelny jako banky, kterd ma uz daleko
blize k fintechu neZ ke konceptu tradi¢ni banky. Takové byly hlavni cile komunikace Ceské spofitelny.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Hlavnim cflem komunikace bylo proménit zazité vnimani Ceské spotitelny, profilovat ji jako technologickou spole&nost a progresivniho IT zaméstnavatele,
ktery v konkurenci fintech( a startupl ma co nabidnout, a pfilakat nové technologické talenty.

Kampan se soustredila primarné na IT komunitu, ale sou¢asné i na podporu IT image banky napfi¢ Sirokou verejnosti.

Cile reflektovaly HR a byznys cile spole¢nosti a jasné definovana KPI’s pomohl stanovit také priizkum realizovany pfed za¢atkem kampané. Ten ukéazal,
Ze IT image banky budujeme zcela od zacatku.

Cile:

+[jZvysit vnimani Ceské spofitelny jako IT zaméstnavatele uvnitf IT komunity z 0 % na 2 %.

+[Navysit ochotu IT poslat Zivotopis do Ceské spofitelny z 31 % na 36 %.

*[JProménit vnimani spolecnosti a profilovat ji jako predni technologickou spole¢nost na ¢eském trhu.

*[JPodpofit IT nabor spole¢nosti.

Strategie:

IT specialisté u nas chybfi a pretahuji se o né spolec¢nosti napri¢ odvétvimi. Banky v konkuren¢nim boji soucasné maji jisty handicap v podobé
legislativnich bariér a panujicich stereotyp(. V rdmci strategie jsme se proto museli soustfedit i na to, abychom tyto bariéry bofili.

StéZejni byl pro nas dobry insight a znalost cilové skupiny, k ¢emuz pfispél i realizovany préizkum. Déle jsme vsadili na Siroky mix komunikac¢nich kanald,
efektivni vyuZiti témat a silné ambasadory Ceské spofitelny.

Ustfednim tématem se staly IT trendy. Hledali jsme koncept, ktery propojuje viechny oblasti IT, rezonuje ve spole¢nosti a je pro IT charakteristicky.

Nastroje a aktivity:

Zvolili jsme mix komunika¢nich kandld, ktery propojuje tradi¢ni a novéd média, vlastni, placené i ziskané kanaly - medialini partnerstvi, media relations,
podcasty, online kampan, eventy (vlastni i ty, kterych jsme se zGcastnili), SoMe (firemni i osobni profily), OOH. Vznikl také projektovy web.

Pro dal3i aktivaci komunity Ceska spofitelna vstoupila do zavedené FB skupiny ,Programatofi zacatednici” a vyuzili jsme také hype kolem dlouho
ocekdvaného spusténi ceské verze magazinu Wired.

Vysledky:

Podarilo se nam efektivné zasédhnout jak cilovou skupinu IT, tak verejnost. Vysledky prlizkumu realizovaného na konci kampané ukazuji, Zze se podafrilo
naplnit cile a odstartovat zménu ve vnimani banky.

*[]Zasah: 12, 4 milion{

+[Vnimani Ceské spofitelny jako technologické spole¢nosti vzrostlo z 0 na 3 % (cil stanoven na 2 %). V Praze, ktera je pro spole¢nost kli¢ova, vzrostlo z 0
na 6 %.

*[]Ochota zaslat zivotopis se zvysila z 31 % na 37 %.

+[JPocet Zivotopistl z Fad IT zaslanych do Ceské spofitelny vzrostl v roce 2023 (obdobf kampané) o 30,6 % oproti roku 2022 pfi srovnatelném mnozstvi
vypsanych pozic.

*[JFB skupina Programatori zac¢atecnici se rozrostla o 4 tisice novych ¢len(.

Weblinky:

https://www.canva.com/design/DAF750DUZGA/Qnxd6k2VYez9w0k2S3IkUA/view?utm_content=DAF750DUZGA&utm_campaign=designshare&utm_mediu
m=link&utm_source=editor,
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