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Struc¢né shrnuti projektu:

ZUZend chlopen je v Cesku i celosvétové nejastdjsi srde¢ni vadou. Vedle velké chirurgické operace, kterd je zésahem pro télo a vyZzaduje dlouhou dobu
hospitalizace i rekonvalescence, Ize nemocnou chlopen nahradit i miniinvazivné - metodou TAVI. Nasi komunikacni osvétou, kterd stéla na vyroci 15 let
od prvniho TAVI v Cesku a vrcholila Svétovym dnem srdce 29. zaf, jsme Uspé&né informovali o této metodé a rozitovali povédomi o zdravém srdci.
Komunikaci metody TAVI vedeme patym rokem a za tu dobu se ndm podafilo zvysit vykony ve specializovanych centrech az Ctyfikrat (0 282 % a 1182
zékrokd)!

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Nasi komunikaci jsme chtéli zasdhnout nejen pacienty s aortalni stenézou, ale i Sirokou verejnost. Ddvodem bylo zjisténi, Ze se mnoho pacientd dozvida o
dalSich moznostech reseni od nékoho ze svého okoli. Primarni komunikace se soustredila na seniory, protoze pravé ti jsou nejvétsi skupinou se zizenou
chlopni. Hlavnim cilem bylo zvysit povédomi o moznosti ndhrady srdecni chlopné metodou TAVI a cilit pfitom na tyto skupiny. Zapocali jsme spolupraci se
seniorskymi organizacemi, kterd se v letoSnim roce rozrostla do Sirsi osvéty v domovech pro seniory po celé republice. Nase komunikace byla podporena
webovymi strankami projektu, kde kazdy dohleda dlileZité informace i mapu center, a socialnimi sitémi.

Strategie:

Snazili jsme se rliznorodé, ale pfitom kvalitné a konzistentné komunikovat nase cile, na jejichz konci stoji pacienti, kterym metoda vyrazné pomohla a
vratila je do zivota. Komunika¢ni strategie spocivala ve vyuziti Iékard i pacientd k Sifeni nasich klicovych sdéleni. Zejména jsme hledali komunikacni
kanaly, jakymi zasdhnout pravé seniory - nasli jsme je v podobé zminéné spoluprace se seniorskymi organizacemi, U¢asti na Gspésném projektu Blesk
Ordinace nebo v Sirsi medializaci metody skrze vysokozasahova média.

Nastroje a aktivity:

Vedle prednasek lékard, které jsme usporadali v seniorskych organizacich, byla patefi komunika¢ni kampané medializace dvou lékarskych zakrokd(v
Praze a Brné). Do Prahy dorazila pfedni ¢eskéd média, ktera reportaze dostala k Sirokému spektru divakd, v Brné jsme méli pokryti zejména z fad region(.
Nedilnou soucasti kampané byla i nase Ucast na Uspésné Blesk Ordinaci v Brné, projektu, ktery se zaméruje na prevenci zdravi a ktery byl pro nas velmi
Uspésny: z 71 vysetfenych pacientd byl u 21 pacientl odhalen Selest na srdci. Témér tretina indikovanych pacientd ukazuje, ze onemocnéni srdce jsou v
populaci ¢astd a je potfeba jim vénovat pozornost.

Vysledky:

Diky kontinuaIni pétileté komunika¢ni kampani se nam podafilo zvysit pocet vykonl metodou TAVI celkem Ctyfikrat! Mésic zafi byl pro nas ve znameni
zdravého srdce a spolu s ndmi i ve velkych ¢eskych médiich. Podafilo se ndm zasahnout az 12,4 milion( lidi, a kromé samotné metody, pacientd i 1ékard,
jsme zviditelnili i specializovana centra, kde je mozné TAVI absolvovat. Témér tretina odhalenych Selestd na Blesk Ordinaci byla pro klienta velkym
byznysovym argumentem, aby se déle navy3ovaly potty zakrokd metodou TAVI v Cesku.

Weblinky:
https://tavi.cz/, https://pro.tavi.cz/
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