LEMUR LEMUR 2025

CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

PRIHLASKA do 20. ro¢niku soutéze

Projekt:

Nézev projektu:

Modré hodiny

Klient:

Globus CR v.0.s.

Agentura / Prihlasovatel:

Globus CR, v.0.s.

Spolupracujici agentura / subjekt:
Lucie Kovandova

IndividudIni kredity:

Prihlasujeme do:

Komunikacni discipliny:

1.2 Spolecenska odpovédnost, filantropie, udrzitelnost
Oborové kategorie:

1.8 Sluzby

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, Ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Aneta Turnovska

Firma/organizace: Globus CR, v.0.s.

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. +420 776 098 445, e-mail: lemur@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Modré hodiny jsou prvni systematickad iniciativa v ¢eském retailu, kterd usnadiuje fungovani lidem s poruchou autistického spektra (PAS). Souborem
opatreni primo na hypermarketu vytvari privétivéjsi ndkupni prostredi pro nacvik i redlné ndkupy. Jednoduchd, nizkondkladova, ale mimoradné Gc¢inna
aktivita zlepSuje Zivoty lidem s PAS a jejich rodindm. Pfinesla medialni ohlas, podporu obornikd, a hlavné samotnych lidi s PAS.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Osoby s poruchou autistického spektra ¢asto vykazuji zvysenou citlivost na smyslové podnéty, napf. zvuky, svétla nebo viiné. To mize zpdsobovat Gzkost
a stres, coz Cini bézné aktivity, jako je nakupovani, velmi ndro¢nymi az nerealnymi. Proto vznikly Modré hodiny.

Cilové skupiny a cile:

*[JLidé s PAS a jejich rodiny - zpfistupnit jim hypermarkety Globus

*[JMédia a Sirokd verejnost - zvySeni povédomi o problematice

*[JMaloobchodni sektor - ukazat, Ze inkluze je proveditelnd, inspirovat dalsi retailery

Strategie a kreativa:

Koncept vzniknul z dlouholeté spolupréace se spolkem ADAM. S psychologem jsme po definici opatreni v dubnu 2022 Modré hodiny poprvé v Havifové
spustili. V dalSich dvou letech jsme aktivitu testovali a rozsifili do dalSich tfi prodejen. Nasledovala pfiprava na celorepublikové zavedeni, coz jsme
oznamili na tiskové konferenci pfi spusténi Modrych hodin v Praze- Stérboholech 25. Ginora 2025.

V komunikaci jsme chtéli téma prinést verejnosti, ale i k osobdm s PAS a jejich rodinam, proto jsou u prvniho spusténi Modrych hodin vzdy zvany i lokalni
organizace zameérené na PAS.

Nastroje a aktivity:

Aktivita vyZaduje drobné, efektivni opatfeni: vypnuti interniho radia, ztlumeni zvuk{ pokladen a svétel, umisténi piktogram@ k oddélenim, pfiprava map a
letakl. Pfed spusténim vzdy proskoleni personalu psychologem a soustfedéni na celkovy klid na prodejné. Poté probiha vzdy v dtery od 14 do 17 hod.
Tiskové konference pfi spusténi Modrych hodin v Praze-Stérboholech se kromé& novinafd G¢astnil psycholog, feditelka spolku ADAM, a rodice autistickych
déti. VSichni mohli Modré hodiny rovnou zaZit, pfipadné nahlédnout na skoleni zaméstnanc(. Pro lepsi pochopeni jsme vytvorili kratky videospot a landing
page.

Naklady:

8 000 K¢ - tisk polepd, letdkl a banner( na kazdém hypermarketu pro realizaci

PR podpora 21 100 K¢ (videospot + Protext CTK)

VSe ostatni zpracovano interné bez dalsich investic

Vysledky:

PR a média: 65 medialnich vystupd, prime time CT a TV Prima. Z&sah 7 787 908, zésah 1 ¢lovéka = 0,0027 K¢!

pozitivni zpétna vazba PAS cilové skupiny:

Informaci na soc. sitich sdilelo 9 podpdrnych organizaci a 4 zainteresované osobnosti

Pozitivni odezva od klientld ADAM:

,Obecné jsme radi, Ze mdme moznost vyuzit tyto dny, mozna podnitit zvédavost, motoriku, senzoriku néjakymi hmatatelnymi viemy*

»Snazime se, u¢ime se zejména v dobé, kdy jsou Modré hodiny, protoze je vétsi klid a lepsi prostor na soustiedéni, zéroven to nenf tak stresujici
,Nas syn mé nakupovani v Globusu rad*

Retail: Podobnou aktivitu nyni zavadi i Tesco, pfipojili se NC Gécko a OC Europark, s dalSim retailerem jedname.

“

Weblinky:
https://www.globus.cz/blog/aktuality-z-globusu/modre-hodiny?srsitid=AfmB0O00093i3w0PaUeNaRynpFDAh9Z0pWjMz_clZpb3xwKuAJOQZR ca
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