LEMUR LEMUR 2025

CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

PRIHLASKA do 20. ro¢niku soutéze

Projekt:

Nézev projektu:

PENNY Prvni pomoc

Klient:

PENNY Market

Agentura / Prihlasovatel:
Svengali Communications
Spolupracujici agentura / subjekt:
Leo Burnett

IndividudIni kredity:

Prihlasujeme do:

Komunikacni discipliny:

1.2 Spolecenska odpovédnost, filantropie, udrzitelnost, 1.7
Informacni a osvétové kampané, 1.8 Integrovana komunikace
Oborové kategorie:

1.2 Spotrebni zboZi, I.3 Zdravotnictvi

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, Ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Marek Prazak

Firma/organizace: Svengali Communications

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. +420 776 098 445, e-mail: lemur@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Pfes 65 tisic Cech( si loni v zaff a fijnu udélalo diky osvétové kampani Fetézce PENNY bezplatny kurz prvni pomoci od zachranafe a propagatora prvni
pomoci Marka Dvoraka. Kurzy otevielo PENNY lidem poté, co se osvédCily u zaméstnancd, kteri diky nim zachranili Zivot nebo pomohli pfi kolapsu
nékolika lidem pfimo v prodejnéch.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

PENNY se dlouhodobé angazuje v oblasti ochrany lidského zdravi. Pfed dvéma lety poskytlo svym zaméstnancim zdarma kurzy prvni pomoci od
zachranare Marka Dvoraka. Prospésna aktivita méla prokazatelny vysledek: nékolik proskolenych zaméstnancl na prodejnach poskytlo G¢innou pomoc
zakaznikdm, ve dvou pfipadech Slo dokonce o vazné ohrozeni zdravi. PENNY se proto rozhodlo uskuteénit v ramci prospésnych aktivit dalsi krok a na
prvotni iniciativu navézat rozséhlou verejnou osvétovou kampani v oblasti prvni pomoci. Cilovou skupinou byla Siroka verejnost. Zakladnim méfitelnym
cilem bylo, aby si 50.000 lidi stahlo on-line kurzy PP od Marka Dvoréaka, které PENNY na 2 mésice nabidlo prostfednictvim webu zdarma.

Strategie a kreativa:

Abychom co nejvice Cechd pfiméli k &inu, rozhodli jsme se pro rozsahlou integrovanou kampa# kombinujici emoce a data.

Prvotnim impulsem pro nas byla ziskana data zachrannych sluzeb o prvni pomoci. Prokdzala, Ze nejtastéji nezasahuji u katastrof a nehod, ale v béznych
situacich: doma (pres 40 %), na vychazce, na chaté... Primérna doba zasahu je 8 minut, ale odumirani mozku pfi kolapsu nastava v 6. minuté. Znalost
prvni pomoci je podle nich velmi ddleZitd. Navazali jsme priizkumem, abychom védéli, jak na to Cesi se znalostmi jsou. Ukazalo se, Ze pouze 15 % lidi by
umélo prvni pomoc poskytnout, polovina Zadny kurz PP neabsolvovala a témér 1/2 by si ho udélala, kdyby byl zdarma.

Data jsme vyuzili ve vSech ¢astech kampané. Stala se zdkladem pro teasingovou ¢ast - osvétové TV spoty a verze pro kina. Kreativa vychdazela z insightu:
Vime, Ze udélame prvni posledni pro nase blizké, ale na to podstatné (Zivot, zdravi a uméni pomoci v tézké chvili) vétSina znds nemysli. Na SOME jsme
doplnili o praktické informace k prvni pomoci. Média jsme kromé dat zaujali ndzornou ukdzkou pomoci na eventu se zachranarem Dvorakem. Celkové
jsme vytvorili rozsédhlou 360° kampan.

Nastroje a aktivity:

a. Osvétové spoty v TV a kinech - teasing pro kampan - emocni linie

b. Vlastni CTA ¢ast sméfujici ke stazeni kurzl PP zdarma:

1. Web www.penny.cz/prvni-pomoc s kurzy ke stazeni a dalSimi informacemi o prvni pomoci

2. SOME kampan na IG a FB PENNY - rozviji Ustfedni myslenku + doplnuji praktické informace k prvni pomoci + CTA na web
3. IG Marka Dvoraka s CTA

4. Tiskova konference - ukdzky prvni pomoci od Marka Dvoraka + data

5. TZ na Mezinarodni den prvni pomoci - dalsi data zachranar + prizkum

6. KontinudIni media relations

Vysledky:

Primarni cil byl 50.000 vypInénych kurz{, prekro¢eno o 32 procent (65.978).

PR ¢ast - CTA na kurz: medidlni zédsah 14,5 mil. lidi (Monitora)

SOME PENNY: FB: 5,46 mil. impresi, reach: 1,34 milionu; IG: Reach 1 mil, 1,22 mil impresi
IG Dvorék: dosah 190.000

Weblinky:
https://www.penny.cz/prvni-pomoc

Mate-li jakékoli otdzky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Porici 12, 110 00 Praha 1 tel. +420 776 098 445, e-mail: lemur@apra.cz.
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