LEMUR LEMUR 2025

CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

PRIHLASKA do 20. ro¢niku soutéze

Projekt:

Nézev projektu:

Vyroéni zprava CSR skupiny CSOB za rok 2023
Klient:

Ceskoslovenské obchodni banka

Agentura / Prihlasovatel:

Bison & Rose

Spolupracujici agentura / subjekt:
IndividudIni kredity:

Prihlasujeme do:

Komunikacni discipliny:

1.2 Spolecenska odpovédnost, filantropie, udrzitelnost
Oborové kategorie:

[I.1 Finan¢ni sluzby a trhy

Komunikaéni néstroje:

[11.2 Firemni publikace - jednorazové

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Veronika Deckerova

Firma/organizace: Bison & Rose

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. +420 776 098 445, e-mail: lemur@apra.cz.

Strana1l/2



LEMUR LEMUR 2025

CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

Struc¢né shrnuti projektu:

Vyroéni zprava CSOB o spolecenské odpovédnosti a udrzitelnosti reflektuje 60 let existence banky a jeji roli v dlouhodobé podpore ¢eské spole¢nosti.
Tradi¢ni reporting jsme nahradili p¥ibéhy lidi a organizaci, které s CSOB uz desitky let tvo¥{ hodnoty, a kazdou kapitolu uvadi medailonek jedné partnerské
neziskové organizace. Vizudlni koncept ve stylu fotoalba zd@raznuje kontinuitu partnerstvi, zatimco interaktivni digitalni forma umoznuje intuitivni a
ekologické Cteni bez nutnosti tisku.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Zadanim bylo predstavit aktivity CSOB v oblasti udrzitelnosti a spole¢enské odpovédnosti jinak - ne jako soupis iniciativ & souhrn ¢&isel, ale formou
autentickych pfib&hl skuteénych lidi, kterym banka dlouhodobé& pomaha. Cilem bylo ukazat $ifi a pestrost CSR aktivit CSOB - od podpory neziskovych
organizaci a ekologickych projektl az po principy odpovédného financovani. Report je urcen Sirokému spektru ¢tenarl - stakeholderdim, obchodnim
partnerlim, zaméstnanclim, médiim i verejnosti.

Strategie a kreativa:

Na3i strategii bylo predstavit CSOB jako silného a dlouhodobého partnera prostiednictvim pfib&hl spolupracujicich neziskovych organizaci. CSR report tak
neukazuje jen konkrétni aktivity, ale predevsim hodnoty banky a jeji trvaly zdvazek ke spolecenské odpovédnosti. Opirali jsme se o téma 60 let existence
CSOB, které jsme propojili s pfib&hy dlouhodobych partnerstvi v neziskovém sektoru. Spojovacim prvkem celého reportu se staly ruce - symbol
spoluprace, pomoci a vzajemné podpory.

Nastroje a aktivity:

Vyroéni zprava o spolecenské odpovédnosti a udritelnosti skupiny CSOB za rok 2023 pfin&si inovativni propojeni obsahu a formy. Téma dlouhodobych
partnerstvi je vizualné ztvarnéno motivem fotoalba, dopInéného profesionalnimi portréty a osobnimi vypovédmi reditel a reditelek neziskovych
organizaci. Diky této autentické formé se daff vérohodné ukazat skute¢ny dopad CSR aktivit, které CSOB realizuje v nékterych pfipadech nepretrzité jiz
30 let.

Vysledky:

Postupné jsme pfedstavili jednotlivé pfib&hy a poskytli komplexni pfehled aktivit CSOB v oblasti udrZitelnosti a spolecenské odpovédnosti. Vyro&i banky
jsme propojili s dlouhodobymi partnerstvimi a konkrétnimi lidskymi pribéhy. Vznikl tak silny a autenticky pribéh partnerstvi, kterd obstéla ve zkousce
¢asu. CSR zprava CSOB za rok 2023 si ziskala pozitivni ohlasy nejen od neziskovych organizaci, s nimiz banka spolupracuje, ale i od stakeholderd a Siroké
vefejnosti. Tento dlouhodoby projekt vyrazné pfispivéa k naplfiovani strategie CSOB v oblasti udrzitelnosti a odpové&dného podnikéni - a zarovef nastavuje
novy standard pro komunikaci CSR aktivit ve finan¢nim sektoru.

Pfinos a vysledky konkrétniho néstroje:

Z Ukolu, ktery mohl na prvni pohled pdsobit jako rutinni zadani, se ndm uz po nékolikaté podafilo vytvofit obsahové i vizuaIné krasnou, kreativni a
smysluplnou publikaci. Nejde o pouhy souhrn dat a &isel, ale o uceleny ptibéh lidi a organizaci, které spojuje dlouhodobé partnerstvi s CSOB. Cely
kreativni koncept i vizudIni zpracovani vznikly in-house v Bison & Rose - od prvotniho ndpadu az po finaini realizaci.

Weblinky:
https://www.csob.cz/documents/10710/619935/csob-csr-2023-cz.pdf
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