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I e m u r eskh cena LEMUR 2026

Struc¢né shrnuti projektu:

Dlouhodoba komunikacni strategie postavena na odbornosti, vlastnich datech a systematické praci s médii proménila epet z no name dodavatele na
respektovaného partnera, ktery dokdze slozitd energetickd témata srozumitelné priblizovat domdacnostem. Vysledkem triletého Usili je vyrazny reputacni
posun znacky, narlist brand awareness z 3 % na 26 %, celkovy medialni zasah pres 330 miliond.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Cilem projektu bylo vybudovat z nuly silnou B2C znacku a podpofit jeji odklon od B2B plsobeni pod ndzvem EP Energy Trading. Hlavnim cilem bylo
dorovnat konkurenci v mediélini viditelnosti a relevanci do roka. To se podafilo a jiz od prvniho roku prekonava epet konkurenci v priméru o 33 %. Dal$im
cilem bylo zvysit brand awareness a ustalit pouzivani znacky epet jako samostatného jména pro koncové zdkazniky. Projekt usiloval také o zménu
zplsobu komunikace energetickych témat s dlirazem na spotrebitelsky a prakticky pohled. Primarni cilovou skupinou byly domécnosti, sekundarni
novinafi ekonomickych a zpravodajskych médii.

Strategie a kreativa:

Strategii jsme postavili na dvou paralelnich liniich: priblizeni energetiky domacnostem a systematickém budovani reputace u médii.

Slozité trzni otdzky jsme prevadéli do konkrétnich situaci kazdodenniho Zivota - nédkladl na vanoc¢ni peceni, provozu domacnosti ¢i sezénnich vykyva
spotreby. Energetiku jsme stahli z abstraktnich megawatt do kazdodenniho Zivota ¢eskych domdcnosti. Jednotici vizudlni linku vytvofil opi¢dk Gustav a
jeho rodina, ktefi resili bézné energetické situace a posilovali brand awareness. Soucasné jsme mluvci znacky vyprofilovali v relevantni experty pro

média. Intenzivni media relations, prace s vlastnimi daty a rychlé odborné reakce na vyvoj trhu zajistily, Ze se znacka stala prirozenou soucasti verejné
debaty o energiich.

Nastroje a aktivity:

V pribéhu tff let bylo vydano 39 tiskovych zprav postavenych na vlastnich datech, sezénnich tématech a rychlych reakcich na vyvoj trhu. Témata byla
pfipravovana na miru aktudinimu medidlnimu zajmu a systematicky zasazovana do kontextu dopadu na doméacnosti. Klicovou roli hraly intenzivni media
relations: proaktivni nabidka komentard, pravidelny kontakt s redakcemi a rychla dostupnost expertd. Soucasti projektu byla i disledna priprava mluvéich
a prace s jejich medialnim profilem. Organickou komunikaci doplfiovala cilend placend podpora vybranych témat a konzistentni vizualni linka s postavou
Gustava, ktera sjednocovala vystupy napfri¢ kanaly. V neposledni fadé jsme témata laickym jazykem ddvkovali Siroké verejnosti i na socidlnich sitich.

Vysledky:

Projekt predcil stanovené cile a vedl k vyraznému posunu znacky epet. Brand awareness vzrostla z 3 % na 26 % a komunikace dosahla organického
mediélniho zdsahu 330,5 milionu. epet dlouhodobé pfevysuje klientem definované konkurenty o 33 % v objemu i relevanci medialnich vystup(. Posileni
znacky se promitlo i do obchodnich vysledkd, pocet zdkaznikl mezi lety 2022 a 2025 vzrostl o 37 %. Béhem tfi let se tak epet proménil z neznamé
znacky v etablovaného B2C hrace s pevnou pozici na trhu.
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