SESKA CENA LEMUR 2026
lemur

PRIHLASKA do 21. ro¢niku soutéze

Projekt:

Nézev projektu:

Servirujeme data, kterd novinardim chutnaji
Klient:

Edenred

Agentura / Prihlasovatel:

DFMG

Spolupracujici agentura / subjekt:
IndividudIni kredity:

Prihlasujeme do:
Komunikacni discipliny:
1.9 Dlouhodobé budovani povésti ¢i znacky

Porota méd pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Jan Kroupa

Firma/organizace: Digital First Marketing Group

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. +420 776 098 445, e-mail: lemur@apra.cz.
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I e m u r eskh cena LEMUR 2026

Struc¢né shrnuti projektu:

Nase znacka byla v ocich verejnosti historicky spojena jen s jednou z nasich mnoha sluzeb: stravenkami, a navic v negativnim svétle nakladd pro statni
rozpocet. Rozhodli jsme se ziskat v médiich GpIné jinou roli, kterd se k ndm pfirozené hodi: podporovatele vyvazeného stravovani, zdravi, kupni sily
zaméstnancd, cen ob&dl nebo neplytvéani potravinami. Na tom uz ¢tyfi roky systematicky pracujeme s pomoci vlastnich dat a pozici znacky jsme zcela
zménili.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Nase benefitni karty jsou skvély zdroj dat: diky nim vidime, jak se vyviji Utrata zaméstnancd za obéd. To ukazuje, kdy na sobé lidé zacinaji Setfit a jak se
méni kvalita jejich stravovani. Rozhodli jsme se tato data vyuzit, téma obé&dd si pfivlastnit a za¢it byt vidét ve spojeni s nasimi prioritami: kvalitou
stravovani, podporou gastronomie a $irsi nabidkou benefitl. Komunikaci oslovujeme zaméstnavatele, zaméstnance, odbornou verejnost i tviirce
verejnych politik.

Strategie a kreativa:

Z reaktivni komunikace jsme presli k otevirani témat, kterd povazujeme za dileZita. Komunikaci jsme zaloZili na datech, ktera sami sbirdme a
vyhodnocujeme jiz od roku 2015. Na3 Restaurant Index pravidelné pfinasi piehled o cenéach obé&dd a redlnych vydajich zaméstnancd. Priizkum Barometr
FOOD, ktery Edenred organizuje v celé Evropé, sleduje stravovaci ndvyky nebo napfiklad postoje k plytvani potravinami. Tato data jsme vyuzili jako
zaklad dlouhodobé obsahové strategie. Kazdy vystup zasazujeme do kontextu zdravi, Zivotni Grovné a odpovédnosti. Aktivné Sifime i povédomi o
zdravotnich a volnocasovych benefitech. Do komunikace zapojujeme odborniky na vyzivu, zaméstnavatele i partnery z oblasti potravinové pomoci; patri
sem napfiklad Hospodarska komora, SOCR CR, Statni zdravotni Gstav i Ministerstvo zdravotnictvi.

Nastroje a aktivity:
Pravidelné zverejfiujeme Restaurant Index a Ceskou ¢ast Barometru FOOD. Data ndm davaji pfilezitost vstupovat do verejné diskuse o stravovani i

zaméstnaneckych benefitech. V komunikaci i praxi podporujeme boj proti plytvani potravinami, mimo jiné finan¢ni podporou Potravinové banky a sbirkou
propadlych poukazek v jeji prospéch. Komunikaci vedeme napfric¢ zpravodajskymi, ekonomickymi i lifestylovymi médii a podporujeme ji digitalnimi kanaly.

Vysledky:

Coby dvojka na trhu dokdZeme kazdy druhy mésic prekonat medialni vysledky konkurence. Pro komentare k tématlm spojenym se stravovanim jsme pro
média automatickou volbou. Televize nas zvou do poradi a cituji nés v reportazich, deniky maji zajem o rozhovory, citace i nase data. Béhem Ctyr let
kampané jsme UpIné zménili kontext, ve kterém média nasi znacku zminuji. Ve spojeni se stravenkami se objevujeme o 40 % méné casto nez pred
kampani. Naopak nase vlastni témata rostla: Stravovaci ndvyky +308 % (89 vs. 363 vystup(), Vyvazené stravovani +157 %, Zdravé stravovani +827 %,
Pohoda +128 %, Ceny obédl +190 %, Poledni menu +159 %. Skvéle fungovaly nase prlizkumy, které nam za Ctyfi roky prinesly 1029 medialnich
vystupl, dosah 53 mil., GRP 602 a 1360 interakci na SOME bez jakékoli podpory.

Weblinky:

https://www.youtube.com/watch?v=0ubi8xXsl5w,
https://www.edenred.cz/tiskove-zpravy/prumerny-obed-v-cislech-bilance-za-rok-2025-ukazuje-snahu-setrit-i-nove-nezdrave-trendy
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