SESKA CENA LEMUR 2026
lemur

PRIHLASKA do 21. ro¢niku soutéze

Projekt:

Nézev projektu:

Mobil misto tuzky: Bouracka.cz
Klient:

Ceskéa kancelar pojistitell
Agentura / Prihlasovatel:

Hero & Outlaw

Spolupracujici agentura / subjekt:
McCann Prague

IndividudIni kredity:

Prihlasujeme do:

Komunikacni discipliny:

I.3 Business-to-Consumer, I.7 Informacni a osvétové kampané
Oborové kategorie:

II.1 Financni sluzby a trhy, 11.4 Technologie (ICT)

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, Ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Daniela Kalinova

Firma/organizace: Hero & Outlaw

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. +420 776 098 445, e-mail: lemur@apra.cz.
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I e m u r eskh cena LEMUR 2026

Struc¢né shrnuti projektu:

Bouracka.cz je webova aplikace, kterd prinasi jednoduché reseni pro jednu z nej¢astéjsich stresovych situaci na silnici, drobnou dopravni nehodu. Téch
navic v Cesku kazdoro¢né pfibyva. Namisto zdlouhavého papirovani umozfiuje fidi¢dm vyplnit zdznam on-line pfimo na misté. Kampar postavena na
humoru a nadsazce ukézala, ze ,tukanec” nemusi znamenat chaos ani kolony, ale rychlé, digitalni a bezpecné reseni.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Cilem bylo pfedstavit novou sluzbu Siroké verejnosti, vysvétlit jeji fungovani a zmeénit zazity stereotyp papirového formulare. Klicovym ukolem bylo zvysit
povédomi, edukovat fidi¢e a motivovat je k vyuziti aplikace v realné situaci. Primarni cilovou skupinou byli aktivni Fidici (25-60 let), ktefi fesi drobné
nehody bez Ucasti policie. Sekundarné pak média a odbornd verejnost, kterd pomahd téma dlouhodobé ukotvit ve verejném prostoru.

Strategie a kreativa:

Strategie vychézela z jednoduchého insightu: nehoda je stres, ale papirovani ho zbyte¢né prodluzuje. Priizkum pied kampani ukazal, ze 9 z 10 fidi¢a
vnima vyplfiovani papirového formulare jako komplikaci, 33 % tape v rozsahu poZadovanych Gdajl a jen zhruba 1/3 fidi¢d se bezpec¢né orientuje v tom,
kdy a jak spravné postupovat. Zaroven ale 91 % respondentd uvedlo, Ze by uvitali elektronicky formular. Pravé proto jsme komunikaci nepostavili na
dramatu nehody, ale na kontrastu mezi banalnim tukancem a zbyte¢né sloZitym papirovanim, které prodluzuje stres, zdrzuje provoz a zvysuje riziko
sekundarnich nehod. Kreativni koncept proto pracoval s humorem, nadséazkou a vyraznou vizuaini zkratkou (,bum®, ,tuk”). Namisto straseni ukazoval, ze
i neprijemna situace mlze mit rychlé a jednoduché reseni.

Nastroje a aktivity:

konference s experty, véetné tehdejsiho ministra dopravy, stovky medialnich vystupl a organické zapojeni tématu do zpravodajstvi. Edukaéni obsah
doplnila ,how-to” videa a praktické navody. Zvlastni diiraz jsme kladli na radio, protoZe fidi¢e zasahovalo pravé v okamziku, kdy jsou v auté a téma
nehody je pro né nejrelevantnéjsi. Celkové Slo o kombinaci paid, owned i earned komunikace, ktera se vzdjemné podporovala.

Vysledky:

Kampari zasahla miliony fidi¢d a vytvofila silné povédomi: 5,9 milionu unikatnich uzivatel( a vice nez 54 milionl impresi v digitalu. PR komunikace
oslovila az 32 miliond lidi a pfinesla 329 medialnich vystupd. Web od spusténi (Cervenec 2025) navstivilo pres 211 tisic uzivatell a bylo vyplnéno vice nez
17 tisic formular{, coz predstavuje vice nez pétinu véech drobnych nehod. Komunikace zaroven spojovala edukaci s odleh¢enym podanim. Vysvétlovala
prakticky prinos aplikace, ale soucasné odbouravala obavy z jejiho pouziti, a opravnéné: vice nez 40 % lidi, ktefi Bouracku po nehodé vyuZili online, bylo
starsich 45 let. Bouracka.cz tak nenf jen technologicka novinka pro par digitaIné zdatnych, ale srozumitelny a uzite¢ny pomocnik pro situaci, kterou méze
zazit kazdy ridic.

Weblinky:
https://www.youtube.com/watch?v=N8RVBrVPBoc, https://www.bouracka.cz, https://www.bouracka.cz/formular?utm_source=landing
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