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Stručné shrnutí projektu:
Kampaň „60 % nestačí“ otevřela přehlížený, ale masivní problém českých domácností: podpojištění rodinných domů. Sedm z deseti domů v Česku je
pojištěno na nižší částku, než jakou má nemovitost reálně hodnotu, a průměrné krytí dosahuje jen 60 %. To znamená, že když přijde škoda, lidé často
nezískají dostatek peněz na plnou obnovu svého domova. Kampaň proto spojila silnou metaforu, tvrdá data a jednoduchý online nástroj, který lidem
umožnil během pár minut zjistit, zda se problém netýká právě jich.

Zadání, cíle projektu, cílové skupiny:
Zadáním bylo dostat do veřejné debaty téma, které trh řeší roky, ale lidé ho stále podceňují. Přestože české pojišťovny ročně řeší kolem 350 tisíc případů
škod na majetku, většina lidí své smlouvy neaktualizuje a 78 % je přesvědčeno, že mají pojištění nastavené správně. Jenže realita je jiná: více než třetina
se na smlouvu nepodívala pět let a ročně kvůli špatně nastavenému pojištění přicházejí domácnosti až o stovky milionů korun. Cílem kampaně bylo
vysvětlit, co podpojištění znamená, ukázat jeho reálné finanční dopady a přimět majitele rodinných domů, aby si zkontrolovali a případně upravili svou
pojistku.

Strategie a kreativa:
 Strategie
vycházela z insightu: když jde o důležité věci, 60 % nestačí. Z abstraktního finančního problému jsme udělali srozumitelnou zkušenost. Lidem jsme
ukazovali situace, ve kterých by 60% jistotu nikdy nepřijali: u dopravy, sportu nebo každodenního fungování. Stejnou optikou jsme je vedli k přemýšlení o
jejich domově. Kreativa pracovala i vizuálně s nedostatečností: klíčové motivy záměrně využívaly jen 60 % plochy. Data, expertní hlas a emoční dopad se
tak spojily do jednoho jasného sdělení: problém je běžný, drahý a snadno řešitelný.

Nástroje a aktivity:
Kampaň byla rozvržena jako celoroční full-funnel komunikace. V awareness fázi jsme nasadili OOH, digitál, video a sociální sítě. PR část stavěla na tiskové
konferenci, datech, expertních komentářích i průběžném zásobování médií novými úhly pohledu na téma. Důležitou roli hrála mikrostránka 60nestaci.cz s
kalkulačkou, která z edukace dokázala udělat okamžitou akci. Regionální rozměr posílil toolkit pro obce a města, aby se sdělení dostalo i skrze
důvěryhodné lokální autority. Web i kalkulačka se navíc průběžně optimalizovaly podle uživatelského chování.

Výsledky:
Kampaň překročila většinu KPI i očekávání. Kumulativní zásah přesáhl 55 milionů, samotné PR přineslo 261 mediálních výstupů a dosah 47,8 milionu.
Web navštívilo 69 124 lidí a kalkulačku vyplnilo až 22 465 uživatelů. Nejdůležitější jsou ale dopady na chování: 72 % lidí zaznamenalo téma podpojištění,
28 % uvedlo, že si kvůli kampani aktualizovali pojistku, a 20 % plánuje v nejbližším půlroce kontaktovat pojišťovnu. Kampaň tak neudělala jen awareness,
ale proměnila opomíjený problém v konkrétní společenské téma i akci.

Weblinky:
https://www.60nestaci.cz
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