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lemur

PRIHLASKA do 21. ro¢niku soutéze

Projekt:

Nézev projektu:

Jak Visa Czech Top Shop ur¢uje smér moderniho obchodu
Klient:

Visa

Agentura / Prihlasovatel:

Grayling Czech Republic

Spolupracujici agentura / subjekt:

instore.eu

IndividudIni kredity:

Prihlasujeme do:
Komunikacni discipliny:
I.4 Business-to-Business, 1.9 Dlouhodobé budovani povésti ¢i

znacky

Porota ma pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, Ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Véclav Prchlik

Firma/organizace: Grayling Czech Republic

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. +420 776 098 445, e-mail: lemur@apra.cz.
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I e m u r eskh cena LEMUR 2026

Struc¢né shrnuti projektu:
Visa Czech Top Shop je PR platforma, kterd prostrednictvim systematické komunikace a terénniho hodnoceni nastavuje standard kvality kamenného

Vv

propojujicim retailery, banky i média. Diky strategickému vedeni vznikla iniciativa s redlnym dopadem na trh i reputaci znacky Visa.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Cilem projektu bylo vytvofit dfivéryhodné misto, které upozorni na to nejlepsi z kamenného retailu v CR a posili téma bezhotovostnich plateb v
prodejnéch.

Projekt reagoval na prostiedi, v némz kamenné prodejny Celi tlaku e-commerce a pottebuji zakaznikim nabidnout pridanou hodnotu. Cilem proto bylo
nejen ocenit nejlepsi prodejny, ale také vytvorit komunikacni platformu, kterd bude dlouhodobé inspirovat cely trh.

Primarni cilovou skupinou jsou provozovatelé prodejen napfi¢ segmenty a regiony, véetné poskytovateld platebnich feseni. Sekundarni cilovou skupinu
tvori odbornd i Sirsi verejnost - zakaznici, média a retailovd komunita.

Strategie a kreativa:

Klicovym zamérem bylo posunout projekt z roviny jednorazové soutéze do pozice systematické celoro¢ni iniciativy. Misto izolovaného eventu jsme zvolili
strategii ,Continuous Storytelling”. Projekt jsme postavili jako nepfetrzitou inspekéni cestu po Cesku, které generuje autenticky obsah a buduje vztahy s
obchodniky v regionech. Kreativni koncept stavi na pozitivni motivaci - ukazujeme priklady prodejen, které nastavuji latku celému trhu. Jde o lokalné
vyvinutou iniciativu organicky propojujici svét modernich financi Visa s emocemi z nakupu.

Nastroje a aktivity:

Projekt stoji na synergii PR, B2B vztahl a event managementu. Vytvofili jsme silnou vizudlni identitu a webovy portal, ktery slouzi jako archiv inspirace.
Komunikace prlibézné predstavuje pribéhy prodejen a jejich pfistup k zakaznikovi. Kli¢ovou roli hraje LinkedIn jako platforma pro expertni dialog s
bankami a partnery. Projekt kazdorocné vrcholi slavnostnim vyhlasenim, které upevnuje prestiz ocenéni a viditelnost celého odvétvi v médiich.

Vysledky:

Projekt prokazal, Ze kvalita prodeje je pro Cechy kli¢ové téma, které Visa dlouhodobé podporuje

*[JMedia Impact: Od roku 2022 jsme generovali 937 medialnich vystupl se zasahem 39,5 milionu.

*[JRegionalni zdsah: Experti najeli 99 160 km a navstivili 750 prodejen v 74 méstech.

*[JRst komunity: Zajem o zapojeni do projektu organicky roste o 15 % ro¢né.

*[JBusiness Value: Propojeni téma bezhotovostnich plateb se Spickovym servisem a posileni role Visa jako garanta moderniho retailu.

Weblinky:

https://www.visa.cz/czechtopshop.html
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