I e m u r eskh cena LEMUR 2026

PRIHLASKA do 21. ro¢niku soutéze

Projekt:

Nézev projektu:

Agraelus vs. Poro: Jak KB a Mastercard zapojily herni komunitu
Klient:

Komer¢ni banka, Mastercard

Agentura / Prihlasovatel:

Svengali Communications

Spolupracujici agentura / subjekt:

Good Game, Dentsu, Squad, Image Nation

IndividudIni kredity:

Prihlasujeme do:

Komunikacni discipliny:

I.3 Business-to-Consumer, 1.8 Integrovand komunikace
Oborové kategorie:

[1.1 Finan¢ni sluzby a trhy, 1.9 Zabava, kultura a sport
Komunikaéni nastroje:

[11.4 Socidlnf sité, l1l.5 Influencer marketing, I11.6 Digitalni

komunikace

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Marek Prazak

Firma/organizace: Svengali Communications

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. +420 776 098 445, e-mail: lemur@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Jak udélat akvizi¢ni kampan pro herni komunitu tak, aby nenudila, neopakovala staré postupy a dorucila pozadovany vysledek? V kampani pro Komercni
banku a Mastercard jsme na to loni $li originalné: vstoupili jsme nejen do svéta hracd, ale i do velké komunity téch, kdo je sleduji pfi hrani. A tim inovace
nekonéi. Postavili jsme proti sob& nejpopularnéjiho herniho influencera v Cesku Agraela a ikonickou postavi¢ku Poro ze svéta League of Legends. O tom,
kdo vyhraje, rozhodovala herni komunita. Kampan prinesla silny akvizi¢ni a komunikacni vysledek a méla presah do tématu bezpecného chovani v online
svété.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

KB méla za sebou sérii UspéSnych gamingovych kampani. V lofiskych akvizi¢nich cilech chtéla navézat na predchozi Uspéchy, ale podminky méla
komplikovanéjsi - mnozi hraci uz byli ,uloveni” a zvysila se konkurence. Hlavnim cilem byla akvizice, sekundarnim dostat téma do mediélniho prostoru a
propojit ho s tématem kyberbezpecnosti.

CS: gaming. komunita 18+, sekundarné online aktivni verejnost.

Obchodni cile: prodat 7 500 hernich karet, 3 500 novych klientd, 4 500 leadt, 10 000 registraci do hry.

Cile digital: 19 mil. zobrazeni, 194 000 proklikd.

Cile média: org. dosah 3000 000, GRP 33.

Strategie a kreativa:

Kampan $la k spInéni cild novou cestou: rozhodli jsme se cilit nejen na hrace, ale i novou ¢ast komunity - ty, kdo profi hrace sleduji. Pfinesli jsme i zcela
novy koncept. Jarni ¢ast méla akvizi¢ni charakter, podzimni na ni navézala drazem na traffic, zapojeni komunity a pouzivani gamingovych karet.
Strategie stala na jednoduché myslence: nabidnout herni komunité bankovni produkt zplsobem, ktery pro ni bude atraktivni. Vytvofili jsme prvni
influencerskou platebni kartu v CR s designem Agraela a postavili kolem ni pfibéh, ktery propojil produkt, influencera, herni symboliku i fanousky. Jarni
faze rozehréla souboj Agraelus vs. Poro a zapojila komunitu do hlasovani, stream( i sdileni. Podzimni Operace Kartago tento princip rozvinula do Sifrovaci
hry, kteréa prohloubila zapojeni fanouskd. PR vrstvu posilil vyzkum o hernich navycich Cechd. Na gamingovou linku pfirozené navézalo téma bezpeného
pohybu v onlinu.

Nastroje a aktivity:

Projekt kombinoval influencer marketing, Twitch streamy, SOME digi média, web, OOH, PPC, RTB a PR. Jarni faze stala na zapojeni 6 streamerd, souboji
Agraelus vs. Poro, streamingu a SOME a medialni podpore. Podzimni Operace Kartdgo pak vyuzila herni microsite, Zivy obsah i dalsi praci s komunitou. PR
stélo na 2 TK a 2 vyzkumech zamérenych na gaming a kyberbezpecnost. Podarilo se oslovit nejen herni a technolog. média, ale i ekonomicka, lifestyle a
mainstreamova.

Vysledky:

Rozpocet: 6 mil. K¢ Obchod. ¢ast: 7 902 vydanych karet (+5,4% oproti cili), 3 612 novych klient(, (+3,2%), 4 404 vydanych karet s designem Agraela, 4
910 leadd (+9,1%), 11 547 registraci (+15,5%). Digi vysledky: 36 581 770 zobrazeni (+193%), 381 983 proklikd (+197%), 23 859 unik. navstévnikd herni
stranky, 3 978 hrajicich. PR vysledky (organicky): 102 med. vystupl, dosah 9 597 757, GRP 106,58 (+320%).

Weblinky:
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1ppOH-w_310SmG7uul3tnENJfykrizFxk,
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