I e m u r eskh cena LEMUR 2026

PRIHLASKA do 21. ro¢niku soutéze

Projekt:

Nézev projektu:

Ze sbirky vznikla sonda, ktera otevrela vefejnou debatu
Klient:

KiK textil a Non-Food

Agentura / Prihlasovatel:

KNOWCOMM, s.r.o.

Spolupracujici agentura / subjekt:

KiK textil a Non-Food

IndividudIni kredity:

Martin Satny , jednatel, KiK textil a Non-Food

Prihlasujeme do:

Komunikacni discipliny:

.7 Informacni a osvétové kampané
Oborové kategorie:

1.6 Neziskovy sektor

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, Ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Jakub Koutek
Firma/organizace: KNOWCOMM, s.r.o.

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. +420 776 098 445, e-mail: lemur@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Z&kaznickou sbirku KiK jsme nekomunikovali jako dar, ale jako vstup do verejné debaty. Vytvorili jsme sondu napfi¢ 14 azylovymi domy, kterd odhalila
systémové problémy a proménila CSR aktivitu ve spolecenské téma podlozené daty a pribéhy.
Bez placené podpory jsme dostali téma do hlavnich médii i vefejné debaty.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

CSR shirka KiK vznikla v prostredi, kde podobné aktivity neziskavaji mediaini pozornost. Vyzvou bylo prosadit téma bez placené podpory a bez
prvoplédnového brandingu.

Cilem nebylo komunikovat dar, ale otevfit téma fungovani azylovych dom( v CR a ziskat organické mediélni pokryti. Komunika¢nim cilem bylo dostat
téma do celostétnich i regionalnich médii, reputacnim cilem posilit znacku jako relevantniho aktéra ve verejné debaté.

Cilovou skupinou byla Sirokd verejnost. Insight: média nezajimaji znacky ani jejich pomoc - zajima je problém. Abychom ziskali pozornost, museli jsme
vytvorit téma.

Strategie a kreativa:

Zadani jsme uchopili jako tvorbu medialné relevantniho tématu. Prinesli jsme vlastni data a proménili CSR ve zdroj informaci pro média.

Vznikla ,sonda KiK“ kombinujici data a autenticka svédectvi ze 14 zafizeni. Misto jednordzové komunikace jsme zvolili postupné otevirani tématu:
regionalni vystupy, centralni komunikaci a expertni komentére (véetné Policie CR).

Strategie stala na dodani obsahu, ktery média potrebuji - data, pribéhy a kontext. Regiony generovaly relevanci, celostatni vystupy posunuly téma do
debaty.

Znacky nemaji komunikovat pomoc. Maji pfindset poznani.

Nastroje a aktivity:

Kampan propojila terénni sbér dat a systematickou praci s médii.

Zastupci KiK navstivili 14 azylovych dom(, kde sbirali data a svédectvi. Vystupem byla ,sonda KiK"“.

Kazdé predani podpory fungovalo jako lokdlni PR moment s konkrétnim pribéhem, ktery generoval regiondini pokryti. To jsme doplnili centralni
komunikaci - tiskovou zpréavou a medidlnim setkanim.

Dévéryhodnost posilily expertni komentéfe (véetné Policie CR).

Vysledky:

Kampari splnila cile a potvrdila, Ze i CSR aktivita m@zZe fungovat jako spole¢enské téma.

Vzniklo 30 medidlinich vystupl s dosahem pres 8,2 milionu véetné reportaZi v hlavnich zpravodajskych relacich (TV Nova, CT). Téma se v nékterych
pripadech dostalo mezi hlavni zpravy dne. Dalsich 20 vystupl na socialnich sitich médii dosahlo vice nez 400 tisic. Vysledky byly mérfeny medialnim
monitoringem.

Podafilo se oslovit i média, kterd bézné CSR projekty nepokryvaji, a posunout téma do zpravodajstvi i verejné debaty.

Nepresvédcili jsme média, aby psala o znadce. Donutili jsme je mluvit o problému - a dostali téma azylovych dom{ do hlavnich zprav.

Weblinky:

https://www.knowcomm.cz/reference/kik-jak-jsme-ze-zakaznicke-sbirky-vytvorili-celospolecenske-tema/,
https://tn.nova.cz/zpravodajstvi/clanek/635502-azylove-domy-jsou-preplnene-pred-vanoci-je-pritom-potrebuji-lide-nejvice,
https://www.canva.com/design/DAHFJEWII5U/z-eZzVeXuZ]yKdyhmHXz5Q/view?utm_content=DAHFJEWII5U&utm_campaign=designshare&utm_medium=li
nk2&utm_source=uniquelinks&utlld=h2a6e7d75cb,
https://www.canva.com/design/DAG54MhIOTw/uL41JAIzZNwgODZMgOMuNrA/view?utm_content=DAG54MhIOTw&utm_campaign=designshare&utm_mediu
m=link2&utm_source=uniquelinks&utlld=hf214607f45
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