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Stručné shrnutí projektu:
Vánoční svátky jsou vyobrazovány především jako svátky dárků, jídla a pití a setkávání. Je ale velká část populace, která během svátečního období cítí
ještě hlubší pocity osamělosti. Společnost dm proto v tomto citlivém čase ukázala, že co se jedné skupině může zdát jako nejkrásnější období roku, druhé
prohlubuje nepříjemné pocity samoty.  

Zadání, cíle projektu, cílové skupiny:
Strategickým cílem projektu bylo posílit positioning dm jako společnosti, která aktivně podporuje duševní zdraví, wellbeing a mezilidské vztahy. Kampaň,
jež se v období svátků netradičně odklonila od klasických vánočních prodejních témat, měla zároveň pomoci společenské debatě o osamělosti během
vánočního období a odlišit směr komunikace od tradičních produktově orientovaných vánočních kampaní. Komunikační cíle se soustředily na nasvícení
tématu osamělosti v médiích a na sociálních sítích.  

Strategie a kreativa:
Vánoční období jsme využili jako přirozený společenský moment pro zintenzivnění tématu osamělosti. Zanalyzovali jsme mezinárodní trendy upozorňující
na rostoucí osamělost a digitalizaci mezilidské komunikace během svátků. Na tyto poznatky jsme navázali lokálním průzkumem, jehož výsledky se staly
datovým základem příběhu. Pro expertní podložení dat jsme využili spolupráce dm s neziskovou organizací Nevypusť duši. Namísto tradiční podpory
retailového bláznovství se dm a komunikace zaměřila na lidskou blízkost a vztahy.

Nástroje a aktivity:
Mediálním hookem byl právě kontrast mezi idealizovaným obrazem Vánoc a realitou osamělosti. Klíčovou aktivitou byl launch event v podobě panelové
diskuze pro novináře a influencery, jejímž cílem nebylo pouze představení výsledků průzkumu a kampaně, ale především vytvoření prostoru pro debatu o
tématu osamělosti během svátků v různých komunitách. Panelová diskuze propojila odborný pohled psycholožky Kláry Lampové z Nevypusť duši s
osobním příběhem Jitky Nováčkové a jejího partnera Tima, s nímž zažila několik let vztahu na dálku. Své zkušenosti účastníkům sdíleli. V rámci panelové
diskuze jsme domluvili partnerství s Bleskem, který zpracoval reportáž s K. Lampovou a J. Nováčkovou o osamělosti během svátků. Součástí exekuce byla
medializace tématu s důrazem na data z průzkumu a myšlenku kampaně.  

Výsledky:
Kampaň dosáhla celkového mediálního zásahu přes 2,5 milionu (Pražský deník, aktuálně.cz, Žena a život či Blesk pro ženy atp.). Velký prostor dostala
panelová diskuze na sociálních sítích Jitky Nováčkové. Z původně domluveného jednoho výstupu vznikla tři reels s celkovým zhlédnutím přes 1 milion,
která se organicky sdílela a šířila. Propojení Jitky s Timem fungovalo skvěle právě proto, že se spolu na veřejnosti, a především v médiích, neobjevují
často. Panelové diskuze se zúčastnilo zhruba 20 hostů z řad novinářek nebo influencerů. 
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